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Denumire

AC

Autoritate Contractanta

ADR SE

Agentia pentru Dezvoltare Regionald a Regiunii de Dezvoltare Sud-Est

AM

Autoritate de Management

AT

Asistentd Tehnica

BGME

Biroul Gestionare, Monitorizare si Evaluare PR SE

CCE

Comitet de Coordonare a Evaluarii

CDR

Consiliul pentru Dezvoltare Regionala

Cds

Caiet de Sarcini

CE

Comisia Europeana

CPR

Regulamentul privind prevederile comune

CM

Comitet de Monitorizare

DG REGIO

Directoratul General Politica Regionala si Urbana

FEDR

Fondul European de Dezvoltare Regionala

FESI

Fonduri Europene Structurale si de Investitii

GDPR

Regulamentul General pentru Protectia Datelor Personale

ITl

Investitii Teritoriale Integrate

PR SE

Programul Regional Sud-Est

MIPE

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene

ol

Organism Intermediar

PE

Plan de Evaluare

PDR

Plan de dezvoltare regionala

RDC

Regulamentul dispozitiilor comune 1060/ 2021

RST

Recomandadrile specifice de tara

SGMEPC

Serviciul Gestionare, Monitorizare, Evaluare Program si Comunicare

UE

Uniunea Europeana
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Preambul

1. Acest raport prezinta rezultatele evaluarii intermediare timpurii a Prioritatii 7 a Programului Regional Sud-Est
2021-2027. Raportul de evaluare a Prioritdtii 7 reprezintd unul dintre cele sapte studii de evaluare ale
contractului de servicii nr. 5157/ADRSE/06.12.2024, aldturi de evaluarile urmatoarelor prioritati:

- Obiectul prezentului raport de
Prioritate P P
evaluare
2%
PRIORITATEA 1 e
O REGIUNE COMPETITIVA PRIN °®® °
INOVARE, DIGITALIZARE $I 'G}e
INTREPRINDERI DINAMICE =
PRIORITATEA 2
O REGIUNE CU LOCALITI\TI
PRIETENOASE CU MEDIUL
$1 MAI REZILIENTA LA RISCURI
PRIORITATEA 3 5 .@
O REGIUNE CU EMISII DE “/;" —
CARBON REDUSE _K
7
PRIORITATEA 4
O REGIUNE ACCESIBILA
PRIORITATEA 5
O REGIUNE EDUCATA
PRIORITATEA 6 A
= A
O REGIUNE ATRACTIVA S H IS
PRIORITATEA 7 —m
ASISTENTA TEHNICA ﬁ
—
Date sintetice ale contractului de servicii si ale raportului de evaluare
Titlul contractului de »Servicii privind Evaluarea intermediara timpurie a Programului Regional Sud-
servicii Est 2021-2027”
Contract de prestari 5157/ADRSE/06.12.2024
servicii Act Aditional nr. 1/28.02.2025
Beneficiar Agentia pentru Dezvoltare Regionala Sud-Est (ADR SE)
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Autoritate Agentia pentru Dezvoltare Regionala Sud-Est (ADR-SE)

Contractanta

Pretul contractului 581.400,00 lei fara TVA, respectiv 691.866,00 lei cu TVA

Contractor Asocierea formata din Civitta Strategy & Consulting SA (lider) si Lideea

Development Actions SRL (partener)

Obiectiv general Obiectivul general al evaluarii este de a analiza procesul de implementare a PR SE
2021-2027, prin prisma cerintelor prevazute de art.18 din Regulamentul EU 1060/
2021, dar si din punctul de vedere al optimizarii implementarii Programului.

Livrabile e 7 rapoarte de evaluare (cate unul pentru fiecare prioritate de investitie PR
SE):
- Prioritatea 1: O regiune competitivd, prin inovare, digitalizare,
intreprinderi dinamice
- Prioritatea 2: O regiune cu localitati prietenoase cu mediul si mai
rezilienta la riscuri
- Prioritatea 3: O regiune cu emisii de carbon reduse
- Prioritatea 4: O regiune accesibila
- Prioritatea 5: O regiune educata
- Prioritatea 6: O regiune atractiva
- Prioritatea 7: Asistenta Tehnica
e 2 rapoarte sintetice ale rezultatelor rapoartelor de evaluare:

- 0 sinteza a celor 7 studii de evaluare realizate in cadrul contractului,
prezentand concluziile, recomandarile si lectiile invatate care reies din
studii.

- o sinteza aplicabila pentru ITI Delta Dunarii, pornind de la informatiile
obtinute pe parcursul analizei realizate pentru cele 7 prioritati ale PR SE

2021-2027.
Data de incepere 11.12.2024 (conform ordinului de incepere emis de ADR SE)
Data de incheiere 24.03.2025 (modificat prin Actul Aditional nr. 1/28.02.2025)
VA y AN
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SUMAR EXECUTIV

Programul Regional Sud-Est 2021-2027 este un instrument cheie pentru dezvoltarea regionald, avand ca scop
fmbunatatirea calitatii vietii si cresterea competitivitatii economice prin investitii sustenabile. Gestionat de
Agentia pentru Dezvoltare Regionala Sud-Est, in calitate de Autoritate de Management, programul dispune de
o alocare financiara totala de 1.47 miliarde EUR, din care 85% reprezinta contributia UE si 15% contributia
nationald, pentru implementarea celor sapte prioritati ce vizeaza regiunea Sud-Est si zona Delta Dunarii.

Prioritatea 7 — Asistenta Tehnica din cadrul Programului Regional Sud-Est 2021-2027 are rolul de a sustine buna
functionare a programului si de a ajuta autoritatile si beneficiarii sa acceseze si sa gestioneze eficient fondurile
europene. Prin aceastd prioritate se finanteaza activitati precum instruirea personalului, dezvoltarea de
documente strategice, studii, campanii de informare si digitalizarea proceselor administrative. Scopul este ca
finantarile europene sa fie implementate cat mai eficient si transparent, contribuind astfel la dezvoltarea
regiunii.

Bugetul total alocat pentru aceasta prioritate este de aproximativ 62,7 milioane euro. Din aceasta suma, peste
38 milioane euro FEDR au fost contractati prin doua proiecte majore: unul finalizat, derulat in perioada 2022-
2023, si unul aflat in derulare pentru perioada 2024-2025. Aceste proiecte sprijina activitatea Agentiei pentru
Dezvoltare Regionala Sud-Est, acoperind cheltuieli administrative, activitati de informare, sesiuni de formare
pentru beneficiari, precum si realizarea de studii si documente strategice necesare pentru implementarea
eficienta a Programului Regional.

Evaluarea intermediara, desfasurata in perioada decembrie 2024 — martie 2025, a analizat relevanta, coerenta,
eficienta si mecanismele de implementare ale Prioritatii 7, utilizand metode de cercetare calitativa si cantitativa
(analiza documentara, sondaje, interviuri, focus grupuri, studii de caz).

Concluziile arata ca interventiile finantate au avut un impact pozitiv, contribuind la cresterea capacitatii
administrative atat la nivelul Autoritatii de Management, cat si in randul beneficiarilor. Finantarea posturilor
cheie, elaborarea de proceduri, digitalizarea unor procese, sesiuni de instruire si functionarea Help-desk-ului
au sprijinit eficientizarea activitatilor de coordonare, monitorizare si control.

Evaluarea a confirmat ca sprijinul acordat este bine adaptat nevoilor Autoritatii de Management si ale
beneficiarilor. Totusi, complexitatea procedurilor administrative si lipsa personalului specializat, inclusiv a
evaluatorilor, au afectat eficienta unor procese-cheie, precum evaluarea si contractarea proiectelor. Aceste
dificultati evidentiaza nevoia unor proceduri mai clare si mai bine coordonate, care sa contribuie la
imbunatatirea capacitatii de absorbtie a fondurilor.

Tn acelasi timp, au fost identificate o serie de dificultiti persistente semnalate de beneficiari, cum ar fi birocratia
perceputa ca excesiva de beneficiari (ex. solicitarea acelorasi documente in etape diferite), dificultati in
utilizarea platformei MySMIS (incarcari redundante, lipsa unor functionalitati intuitive), lipsa de predictibilitate
a apelurilor, capacitatea administrativa redusa a unor UAT-uri mici si mijlocii, precum si rigiditatea
mecanismelor financiare, in special in ceea ce priveste rambursarile.

Printre recomandarile cheie formulate se numara: simplificarea procedurilor administrative, optimizarea
functionalitatilor digitale ale platformei MySMIS, introducerea unor metode mai eficiente de verificare a
cheltuielilor adaptate in functie de riscuri, extinderea sprijinului personalizat pentru UAT-uri mici si mijlocii,
diversificarea sesiunilor de instruire, crearea unor mecanisme flexibile de comunicare intre Autoritatea de
Management, beneficiari si consultanti, precum si scurtarea perioadei de evaluare si contractare, inclusiv prin
mobilizarea de resurse suplimentare in perioadele aglomerate si prin crearea unor echipe proprii de
evaluatori, cu accent pe dezvoltarea competentelor in domeniile unde exista deficit pe piata si fidelizarea
personalului implicat in evaluare.

Implementarea acestor masuri va contribui la reducerea poverii administrative, imbunatatirea cooperarii
institutionale si cresterea eficientei programului. Fondurile alocate pentru asistenta tehnica sustin astfel nu doar
functionarea eficienta a programului, ci si dezvoltarea unui parteneriat functional intre institutiile publice si
beneficiari pentru atingerea obiectivelor regionale in perioada 2021-2027.
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1. INTRODUCERE

1.1. Obiectivul evaluarii

2. Cerinta caietului de sarcini este de a realiza o evaluare intermediard timpurie a interventiilor PR SE 2021-2027,
cu accent pe managementul si implementarea acestora. Aceasta evaluare este prevazuta in Planul de Evaluare
(PE) al PR SE 2021-2027, document aprobat de Comitetul de Monitorizare al PR SE (CM PR SE) la data de
29.12.2023, in conformitate cu prevederile articolului 40 din Regulamentul (UE) nr. 1060/2021.

3. Obiectivul general al acestui evaluari este de a contribui la Tmbunatatirea procesului de implementare si a
performantei PR SE, sprijinind managementul programului cu identificarea problemelor aparute in
implementare si propunerea de solutii practice pentru rezolvarea lor si imbunatatirea calitatii si impactului
programului ca interventie publici. Tmbunatatirile acoperd atat cerintele previzute de articolul 18 din
Regulamentul UE 1060/2021, cat si criteriile de evaluare UE, transpuse in articolul 44 a regulamentului
mentionat (Relevanta, Eficacitate, Eficienta, Coerenta, Valoarea adaugata europeana). Obiectivul general
subliniaza necesitatea unei evaluari extinse si detaliate a procesului de implementare a PR SE 2021-2027,
incluzand atat aspectele generale ale programului, comune diversitatii de interventii, cat si particularitatile
specifice, cum ar fi particularitatile interventiilor pe fiecare prioritate sau particularitatile instrumentului ITI Delta
Dunarii.

4. Obiectivele specifice ale evaluarii intermediare timpurii au fost definite prin CdS astfel:

e  Furnizarea de informatii relevante conform Regulamentului UE 1060/2021: Evaluarea trebuie sa asigure
ca toate cerintele articolului 18 din regulament sunt respectate, furnizand date si analize care sa acopere
aspectele importante ale implementarii PR SE 2021-2027.

e Analiza eficacitatii mecanismelor de implementare: Acest obiectiv specific vizeaza analiza mecanismelor
de implementare utilizate in PR SE. Este esential sa se determine in ce masurd aceste mecanisme contribuie
la realizarea obiectivelor programului si care sunt punctele lor forte sau vulnerabilitatile care ar putea afecta
succesul programului.

e Formularea de recomandari pentru cresterea gradului de absorbtie si realizarea indicatorilor: Un aspect
critic al evaluarii este identificarea strategiilor pentru a creste gradul de absorbtie al fondurilor si pentru a
asigura atingerea indicatorilor de realizare si rezultate pentru prioritatile programului. Aceste recomandari
vor trebui sa fie specifice si aplicabile, adresand direct problemele identificate in timpul evaluarii.

e Identificarea punctelor tari si vulnerabilitatilor procesului de implementare: Acest obiectiv implica o
evaluare exhaustivd a procesului de implementare pentru a evidentia aspectele pozitive care pot fi replicate
si imbunatatite, precum si vulnerabilitatile care trebuie remediate pentru a asigura succesul programului.

5. Grupurile tinta ale evaluarii definite prin CdS sunt urmatoarele:

e Personalul de executie si decizie din cadrul AM PR SE si a altor directii care gestioneaza sau sprijind
implementarea PRSE;

e Membrii CM, CCE PRSE;

e Categoriile de beneficiari eligibili din cadrul prioritatilor PRSE;

e  Parteneri relevanti implicati in pregatirea si implementarea programului;

e  Ministerele de linie care elaboreaza politica principala in domeniile de interes (MIPE, ACP, etc);

e  Categoriile sociale vizate de efectele interventiilor;

e Comisia Europeana.

6. Rezultatele evaluarii vor fi formulate ca raspunsuri la intrebarile de evaluare ale fiecarei prioritati ale PR SE 2021-
2027 si vor fi prezentate in cele sapte rapoarte de evaluare, livrabile ale contractului alaturi de acestea si cele
doua rapoarte de sinteza la nivel de regiune si ITI Delta Dunarii.

7. Tn acest context este realizat prezentul raport de evaluare ce vizeazi P7 a PR SE. Metodologia de evaluare si
structura raportului sunt coerente cu cele 5 intrebari de evaluare formulate in caietul de sarcini asa cum vom
detalia in continuare.
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8. Avand in vedere cad aceastd evaluare este o evaluare intermediara timpurie, recomandarile vor viza
fmbunatatirea procesului de implementare si a performantei PR SE 2021-2027 si se vor adresa structurilor cu
responsabilitati in implementarea PR SE 2021-2027. Totodata, evaluarea intermediara timpurie va sprijini AM in
completarea evaluarii intermediare (Mid Term Review) prevazuta la art. 18 din Regulamentul (UE) 1060/2021.

Aria de acoperire a evaluarii
9. Prezentul studiu de evaluare cuprinde proiectele finantate prin P7. Asistenta Tehnica.

10. Evaluarea a acoperit perioada de implementare a programului,
incepand cu data aprobarii acestuia, 30 iunie 2022 pand la data de 31
decembrie 2024.

11. Ariateritoriala de acoperire, respectiv zona geografica acoperita, este
reprezentatd de intregul teritoriu al Regiunii de Dezvoltare Sud-Est,
cu judetele componente, respectiv Braila, Buzau, Constanta, Galati,
Tulcea si Vrancea, inclusiv zona Deltei Dunarii. Referitor la
dimensiunea teritoriald a analizelor, acestea se vor derula pe toate
nivelurile la care se pot colecta date relevante privind efectele ce pot
fi atribuite interventiei, fiind avut in vedere nivelul local si regional (in
functie de disponibilitatea datelor administrative si statistice).

1.2. intrebarile de evaluare
12. Conform CdS, pentru P7 au fost previzute 5 intrebari de evaluare (iE), structurate astfel:

o 1E1. Ce interventii /tipuri de servicii sunt planificate in cadrul P7 si in ce m&sura acestea raspund nevoilor
beneficiarilor lor (AM, beneficiari proiecte — in special orase mici si mijlocii, alti actori precum membrii CM)?
(relevanta)

o TE2. Ce interventii/tipuri de servicii sunt implementate in cadrul P7 si in ce masurd acestea au adresat sau
adreseazd nevoile beneficiarilor lor (AM, beneficiari proiecte — in special orase mici si mijlocii, alti actori
precum membrii CM) in vederea implementarii adecvate a programului? in ce masuré interventiile intdresc
capacitatea actorilor implicati in vederea atingerii obiectivelor AT in fiecare faza a ciclului de program?

o 1E3. Care sunt factorii interni si externi care au influentat / vor influenta pe viitor gestionarea si
implementarea eficientd si eficace a PR SE 2021-2027 (pentru toti actorii — personalul AM, beneficiarii si
CM) si care trebuie avuti in vedere de interventiile de AT in vederea contracararii lor (inclusiv schimbarea
cadrului legislativ al descentralizarii/regionalizarii structurilor administrative de management al fondurilor
nerambursabile in Romania)?

o 1E4.1n ce proportie masurile de simplificare propuse si implementate reduc povara administrativa pentru
beneficiari? Exista efecte secundare neprevizionale ale procesului de simplificare? Cum ar putea fi
imbunatatit acest proces de simplificare (daca este cazul)?

o 1E5. Este implementarea eficientd si in timp? Este adecvat sistemul de management al PR pentru
desfdsurarea mecanismului de selectare a proiectelor, contractare, monitorizare si (daca este cazul)
procesare a cererilor de prefinantare/ rambursare/ plata in cadrul acestei prioritati/ obiectiv strategic? Ce
masuri ar trebui intreprinse de AM PR pentru a asigura o gestionare si implementare eficienta si eficace pe
termen lung, inclusiv in ceea ce priveste capacitatea de gestionare a structurilor implicate (AM SI ADI ITI)?
(evidentele pentru aceasta intrebare de evaluare se colecteaza prin evaluarile prioritatilor P1-P6)

1.3. Structura Raportului de evaluare

13. Structura raportului de evaluare a fost conceputa pentru a furniza utilizatorilor evaluarii in primul rand informatii
despre obiectivele evaluarii. Capitolele urmatoare prezinta metodologia de evaluare asigurand utilizatorii ca
rezultatele sunt de incredere si totodata indicand limitarile metodologice, si anume ce nu poate sa informeze
evaluarea. Raportul de evaluare prezinta aspecte legate de interventia evaluata, atat din perspectiva apelurilor
de proiecte cat si din perspectiva proiectelor implementate, urmand apoi pentru cele 5 intrebari de evaluare
formularea raspunsurilor prin prezentarea evidentelor colectate prin diferite metode si sintetizarea concluziilor.

14. Ultimul capitol al raportului este dedicat recomandarilor coerente cu concluziile si evidentele prezentate pentru
fiecare intrebare de evaluare.
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2. ABORDAREA METODOLOGICA

2.1. Analiza literaturii de specialitate

15. Evaluarile mid-term reprezinta un instrument pentru optimizarea managementului programelor finantate din
fonduri europene, inclusiv a Prioritatii 7 — Asistenta Tehnica din cadrul PR Sud-Est 2021-2027. Aceste evaluari
permit analiza progresului inregistrat in implementarea masurilor de sprijin institutional, Tmbunatatirea
capacititii administrative si cresterea eficientei mecanismelor de management si control. in plus, prin ajustarea
interventiilor pe baza rezultatelor obtinute, evaluarile mid-term asigura o implementare transparenta si
eficienta a fondurilor destinate dezvoltarii regionale.

16. Evaluarile intermediare permit Autoritatii de Management (AM) sa analizeze eficienta sistemelor de
management si control, sd identifice provocarile si sa implementeze solutii adecvate. Aceste evaluari contribuie
la consolidarea capacitatii administrative a AM, a beneficiarilor si a partenerilor regionali, asigurand o pregatire
si implementare optima a proiectelor. De asemenea, ele faciliteaza elaborarea de studii, analize si strategii
relevante pentru o implementare eficientd a programului.

17. La nivel international, organisme precum Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OECD) si
Comisia Europeana promoveaza evaludrile mid-term ca parte integranta a bunei guvernante a fondurilor
europene. Aceste evaluari sprijina reorientarea resurselor catre nevoile prioritare si permit ajustarea strategiilor
pentru o mai buna corelare cu tranzitia digitala si verde, obiective ale Politicii de Coeziune 2021-2027.

18. 1n Romania, utilizarea evaludrilor mid-term pentru programele finantate prin Fondurile Europene Structurale si
de Investitii (FESI) au demonstrat eficienta acestora in identificarea timpurie a problemelor si optimizarea
implementarii programelor. Prin aplicarea unor ajustari prompte, AM PR Sud-Est poate imbunatati performanta
si impactul Prioritatii 7, evitand blocajele administrative si eficientizand procesul de absorbtie a fondurilor.

19. Pentru Prioritatea 7, evaludrile mid-term sunt relevante pentru:

° Monitorizarea eficientei masurilor administrative si identificarea blocajelor care pot afecta absorbtia
fondurilor europene;

e Tmbunitatirea capacititii administrative a Autorititii de Management (AM) si a beneficiarilor de a
gestiona proiectele finantate prin PR Sud-Est 2021-2027;

e  Asigurarea transparentei si a comunicarii eficiente privind implementarea programului, astfel incat
beneficiarii sa fie corect informati si sa acceseze sprijinul necesar;

° Optimizarea mecanismelor de control si audit, contribuind la reducerea erorilor si cresterea eficacitatii
utilizarii fondurilor.

20. Rezultatele evaluarilor mid-term nu doar ca influenteaza implementarea PR Sud-Est 2021-2027, dar vor avea
un rol semnificativ in conturarea directiilor strategice ale politicii de coeziune post-2027. Printre principalele
provocari si perspective relevante pentru Asistenta Tehnica se numara:

e Continuarea consolidarii capacitatii administrative pentru o implementare mai eficienta a programelor
europene in regiunea Sud-Est.

e Mentinerea eligibilitatii universale a regiunilor, asigurand resurse suficiente pentru dezvoltarea
infrastructurii administrative si digitale.

e Stabilitatea si predictibilitatea reglementarilor, necesare pentru reducerea birocratiei si facilitarea
accesului la finantare.

e Corelarea fondurilor de coeziune cu alte instrumente financiare europene, precum Mecanismul de
Redresare si Rezilienta (RRF), pentru o mai buna integrare a resurselor disponibile.

e Cresterea rolului politicilor ,place-based”, axate pe specificul local al regiunilor, inclusiv adaptarea
interventiilor Asistentei Tehnice la nevoile regionale.

21. Asistenta tehnica reprezinta un pilon central in implementarea eficienta a programelor finantate din fonduri
europene. Aceasta vizeaza consolidarea capacitatii administrative si institutionale a autoritatilor implicate,
asigurand o gestionare optima a resurselor si atingerea obiectivelor strategice.

22. Un aspect important al asistentei tehnice este furnizarea de suport specializat pentru coordonarea si
monitorizarea programelor operationale. De exemplu, Programul Operational Asistenta Tehnica (POAT) 2014-
2020 a avut ca scop principal asigurarea unui proces de implementare eficient si eficace a fondurilor europene
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n Romania, prin sprijinirea sistemului de coordonare si control al acestora. in perioada 2021-2027, la nivelul
fiecarui Program Regional este prevazuta o prioritate distincta ce vizeaza asistenta tehnica.

23. Evaluarile intermediare, facilitate de asistenta tehnica, permit Autoritdtilor de Management sd analizeze
eficienta sistemelor de management si control, sa identifice provocarile si sa implementeze solutii adecvate.
Aceste evaluari contribuie la imbunatatirea capacitatii administrative a autoritatilor si a beneficiarilor, asigurand
o implementare transparenta si eficientad a fondurilor destinate dezvoltarii regionale.

24. Lla nivel international, organizatii precum Banca Mondiald subliniaza importanta asistentei tehnice in
consolidarea sistemelor de monitorizare si evaluare (M&E) pentru programele finantate din fonduri europene.
Un studiu realizat in colaborare cu Guvernul Romaniei evidentiaza necesitatea dezvoltarii si operationalizarii
unui sistem robust de M&E, capabil sa raspunda noilor cerinte si sa imbunatateasca performanta programelor
operationale.

25. n concluzie, asistenta tehnicd joaca un rol important in succesul programelor finantate din fonduri europene,
prin consolidarea capacitatii administrative, facilitarea evaludrilor intermediare si asigurarea unei implementari
eficiente si transparente a proiectelor.

2.2. Metodologia de evaluare
2.1.1. Aplicarea metodelor si instrumentelor de evaluare

26. Metodologia de evaluare a utilizat o abordare integrata pentru evaluarea P7 a PR SE. Pe parcursul evaluarii a
fost acordata o importantd deosebita factorilor de context, dar si modului in care s-au modificat legaturile
cauzale si mecanismele de producere a rezultatelor.

27. Astfel, pentru a raspunde intrebérilor de evaluare (iE) s-a elaborat o metodologie bazati pe o combinatie de
metode si instrumente adaptate specificului interventiei evaluate. Conform Raportului Initial (Rl), instrumentele
de evaluare au fost proiectate astfel incat sa sprijine formularea raspunsurilor la intrebari de evaluare.
Contributia metodelor si instrumentelor de evaluare la formularea raspunsurilor este vizualizata in tabelul de mai
jos.

Tabel 1. Instrumente de evaluare si contributia lor in procesul de evaluare

Metode de colectare cantitativa si calitativa a datelor 1E1 iE2 iE3 iE4 iES
Cercetare documentara v v v v v
Colectare de date statistice si administrative, inclusiv date de monitorizare v v v v v
a programului

Interviuri v v v v v
Studii de caz v v v v v
Sondaj de opinie cu beneficiarii v v v v v
Ateliere de lucru v v v v v
Focus grup v v v v v
Panel de experti v v v v v

Sursa: autori

Tabel 2. Metodologia de evaluare pentru P7

LELEIC L Detalii privind modul de aplicare
evaluare

Cercetare Cercetarea documentara a presupus analiza documentelor privind cadrul strategic, legislativ si

documentara institutional, la nivel european si national, privind gestionarea fondurilor UE 2021-2027.
Analiza documentelor de programare PR SE 2021-2027 cu toate modificarile de program, Rapoartele
intocmite de AM PR SE si incdrcate in SFC, Rapoartele de Evaluare anterioare; Ghiduri specifice, etc.
Lista documentelor parcurse se regdseste in Anexa 6.

Colectare de Principalele date colectate:

date statistice si | - Date administrative privind proiectele finantate (extragere din MySMIS, date AM PRSE etc.)

administrative

Interviuri Interviurile au fost realizate cu scopul de a surprinde aspecte legate de: program, interventiile PR SE,
relevantd, coerentd, eficienta, eficacitatea programului, mecanisme de accesare/implementare, factori
de influentd, bune practici, recomandari de imbunatatire a implementarii PR SE.
Interviuri cu AM PR SE in calitate de autoritate cu responsabilitati in gestionarea programului, dar si de
beneficiar. Au fost realizate interviuri cu AM PR SE, respectiv cu cei cu responsabilitdti privind:

e  planificarea si programarea, 21.01.2025;
VA y y
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° evaluarea si contractarea, 22.01.2025;

° monitorizarea si raportarea, 21.01.2025;
e asistenta tehnica, 07.02.2025.

° interviuri P1-P6.

Sinteza discutiilor se regaseste in Anexa 3.

Focus grup Focus-grupul a avut ca scop completarea, clarificarea si validarea informatiilor colectate prin
cercetarea documentara si alte instrumente de evaluare. Focus grupul a fost organizat in data de
07.02.2025 cu reprezentanti ai AM PR SE, participand in total 13 persoane. Dezbaterile s-au desfasurat
online. Sinteza discutiilor se regaseste in Anexa 9.

Panel de experti Panelul de experti a avut ca scop colectarea de informatii cu privire la relevanta interventiilor si
contextul de implementare; identificarea efectelor pozitive si negative pe care interventiile le
genereaza la nivel regional si local, aspecte cheie ce trebuie imbunatatite procesul de implementare.
n panel au fost implicati 4 experti cu experienta in dezvoltare regionald si mobilitate urband, acestia
acoperind toate cele 7 prioritati ce fac obiectul evaluarii. Panelul a fost organizat in data de 04.02.2025.
Dezbaterile s-au desfasurat online. Sinteza discutiilor se regaseste in Anexa 9.

Ateliere de lucru | Atelierele de lucru au avut scopul de a sprijini procesul de colectare de informatii si analiza cu privire
la efecte, gradul de implementare a proiectelor si impact, eficienta sub aspectul mecanismelor de
implementare, dar si solutii economice, contributie la obiectivele de mediu si la incluziunea sociala,
principii orizontale. Au fost organizate 2 ateliere de lucru:

e un atelier cu beneficiarii de finantare (22.01.2025) si

e un atelier cu experti/consultanti si reprezentanti ai unor firme de consultanta implicate in
pregatirea de cereri de finantare sau implementarea de proiecte finantate din Programe
Regionale (22.01.2025).

n cadrul acestora au participat in total 12 persoane si 5 beneficiari. Dezbaterile s-au desfisurat online.

Sinteza discutiilor se regaseste in Anexa 8.

Analiza calitativa = Procesarea si analiza statistica a datelor a vizat:

- progresul fizic si financiar;

- numarul de proiecte aprobate/ contractate/ finalizate, rezultatele financiare inregistrate;

- gradul de atingere a indicatorilor*/obiectivelor de etapa;

- gradul de realizare a indicatorilor la nivel de proiect/pe tipuri de interventii, precum si la nivelul
teritorial relevant;

- gradul de realizare al indicatorilor de rezultat si raportul fata de indicatorii de realizare.

Analizele detaliate sunt incluse Tn Anexa 12, in corpul raportului fiind prezentate sintetic constatarile.

Sondaj Sondajul a avut ca scop colectarea de date pe baza de chestionar in randul beneficiarilor de finantare.
Chestionarul a continut un mixt de intrebari deschise, cu sau fard optiuni de raspuns predefinite si
intrebari inchise.

- Tipul sondajului: chestionar online prin intermediul platformei Survey Monkey (metoda CAWI);

- Perioada derularii sondajului: sondajul a fost derulat in luna ianuarie 2025;

- S-a optat pentru un sondaj exhaustiv pentru a include intreaga populatie vizata, beneficiari de
finantare, respectiv 48 entitati (6 UAT-uri la nivel judetean, 9 UAT-uri la nivel de municipiu, 13
UAT-uri la nivel de orase, 12 UAT-uri la nivel comuna, 3 institutii de cult, 2 IMM-uri, 1 institutie Tn
subordinea consiliului local, 1 institutie in subordinea/coordonarea Guvernului, 1 institutie de
fnvatdmant).

- Numdr de invitatii transmise: 112 beneficiari unici identificati;

- Rata de rdspuns a fost de 38%, respectiv 41 de rdspunsuri din care 26% au fost furnizate de catre
UAT-uri la nivel judetean, 31% UAT la nivel de municipiu, 24% UAT-uri la nivel de oras, 14% UAT-
uri la nivel de comuna si 2% alt tip de beneficiar.

- Metode de asigurare a calitatii: retransmiterea invitatiei periodic prin e-mail, contactare
telefonica.

Raportul de analizd a raspunsurilor la sondaj se regaseste in Anexa 10.

Studii de caz Studiile de caz au fost realizate cu scopul de a colecta dovezi de la nivelul proiectelor, implicand
beneficiarii de finantare.

La nivelul P7, din cele 2 proiecte contractate, a fost realizat 1 studiu de caz. Cele 2 proiecte sunt

identice, unul fiind finalizat si unul in implementare. Astfel, studiul de caz realizat a vizat proiectul

finalizat.

Pentru a raspunde intrebarilor de evaluare au fost analizate si studiile de caz realizate la nivelul P1-P6

cu scopul de identifica aspecte ce tin de mecanismele de accesare/implementare, nevoile beneficiarilor

de suport din partea AM PRSE, dificultdti intampinate, propuneri de imbunatatire a implementarii
programului etc. Metodologia de selectie a studiilor de caz si studiile de caz caz P1-P7 se regdsesc in

Anexa 11.

Surse: autori
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2.1.2. Probleme intampinate si limitari in aplicarea metodologiei de evaluare, robustetea concluziilor

28. Una dintre principalele provocari ale procesului de evaluare a fost intervalul de timp restrans, de aproximativ
trei luni, alocat desfasurarii acesteia, ceea ce a ingreunat considerabil procesul de colectare a datelor, desfasurat
sub presiunea necesitatii de a furniza informatii pentru analize. Organizarea proceselor de colectare in paralel,
cu implicarea unor resurse umane suplimentare, a permis obtinerea datelor necesare din surse multiple,
asigurand conditiile unei triangulari optime.

29. O alta constrangere a procesului de evaluare a fost reprezentata de termenul de referinta al evaluarii, 31
decembrie 2024, aproape la mijlocul perioadei de desfasurare a acesteia. Astfel, dupa realizarea analizelor
preliminare pe baza datelor disponibile pana in noiembrie 2024, a fost necesara reluarea acestora utilizand
datele de la 31 decembrie 2024, a caror extragere completd a fost posibila abia la sfarsitul lunii ianuarie,
generand o presiune suplimentara asupra procesului de evaluare.

3. ANALIZA INTERVENTIILOR EVALUATE

3.1. Contextul programului

30. Programul Regional Sud-Est (PR SE) 2021-2027 este unul din programele incluse in Acordul de Parteneriat privind
fondurile europene pentru exercitiul financiar 2021-2027, incheiat intre Romania si Comisia Europeana prin care
se pot accesa fondurile europene structurale si de investitii, respectiv, cele provenite din Fondul European
pentru Dezvoltare Regionala (FEDR).

31. PR SE a fost aprobat prin Decizia nr. C(2022)7639/21.10.2022 pentru sprijin din partea FEDR in cadrul
obiectivului , Investitii pentru ocuparea fortei de munca si crestere economica” pentru regiunea Sud-Est.
Ulterior, programul a fost modificat, noua versiune fiind aprobata prin Decizia nr. C(2024)3872/05.06.2024.
Modificarile au vizat:

e preluarea proiectelor finantate din POR 2014-2020 pe baza listei de proiecte aprobate;

e modificari ale actiunilor si alocarilor aferente pentru arealul ITI Delta Dunarii;

e modificarea descrierilor activitatilor/indicatorilor/alocarilor pe coduri de interventie pentru Obiectivele
specifice ale PR SE;

e clarificarea aspectelor legate de mecanismul de guvernanta al dezvoltarii urbane integrate;

e actualizarea indeplinirii stadiului conditiilor favorizante.

32. Obiectivul general al PR Sud-Est 2021-2027 consta in cresterea competitivitatii economice regionale si
imbunatatirea conditiilor de viata ale comunitatilor locale prin sprijinirea dezvoltarii mediului de afaceri, a
infrastructurii si serviciilor, in scopul reducerii disparitatilor intraregionale si dezvoltarii sustenabile, prin
gestionarea eficienta a resurselor, valorificarea potentialului demografic si de inovare, precum si prin asimilarea
progresului tehnologic.

33. PR Sud-Est 2021-2027 urmareste ca Regiunea pentru Dezvoltare Sud-Est sa devinad una dintre cele mai dinamice
regiuni europene in ceea ce priveste cresterea inteligenta si sustenabila a economiei, valorificand diversitatea
locala si stimuland inovarea in vederea diminuarii disparitatilor si cresterii standardului de viata.

34. ADR Sud-Est, in calitate de Autoritate de Management (AM) a elaborat Programul Regional Sud-Est, in functie
de nevoile si specificul regional, va elabora schemele de ajutor de stat si ghidurile solicitantului prin care se
stabilesc conditiile de acordare a finantarilor catre beneficiari pentru cele 6 prioritati, va evalua si contracta la
nivel regional proiectele depuse, va gestiona implementarea acestora si efectuarea platilor catre beneficiari.

35. Alocarea totala a programului este 1.47 mld Euro, din care 1.24 mld Euro FEDR si 0.25 mld Euro BS distribuita la
nivelul a 7 prioritati. Cel putin 8% din resursele programului, in afara celor destinate asistentei tehnice, sunt
alocate dezvoltarii urbane durabile.

36. Programul are o distributie a alocarii pe obiective specifice neuniforma pe cele 7 prioritati dintre care 6 sunt
prioritati de investitii, respectand concentrarile tematice impuse prin RDC 1060/2021 dupad cum urmeaza:

e Alocarea Obiectiv de politica 1: 26% (min 25% cerinta RDC);

e Alocarea Obiectiv de politica 2: 33% (min 30% cerinta RDC);

e Coeficient alocare schimbari climatice : 31% (min 30%, cerinta RDC Anexa 1);
e Alocarea Dezvoltare Urbana: 20% (min 8% cerinta RDC).
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Figurd 1. Alocare financiard (FEDR) pe prioritdti PRSE Figurd 2. Alocare financiard ITI DD (FEDR) pe prioritdti PRSE
2021-2027 2021-2027
Alocare PRSE FEDR 1.238 mid. EUR Alocare ITI FEDR 146 mil. EUR

4% 0%

. = P 1 O regiune mai 15% 9% = P 1 O regiune mai
12% ‘ 25% competitiva competitiva
P 2 O regiune cu localitati
3%
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16% = P 6 O regiune atractivi 31% P 4 O regiune accesibil3

= P 7 Asistenta tehnica
14% e 12%

Sursa datelor: prelucrdrile autorilor pe baza datelor din PR SE 2021-2027 (versiunea iunie 2024)
3.2. Contextul Prioritatii 7 — Asistenta Tehnica

37. Prioritatea 7a fost introdusa in cadrul Programului Regional Sud-Est 2021-2027 pentru a sprijini implementarea
eficienta, coerenta si transparenta a programului, avand un rol esential in consolidarea capacitatii administrative
a actorilor implicati. Aceasta vine ca un raspuns la provocarile intampinate in perioadele de programare
anterioare si este fundamentata pe lectiile invatate din implementarea programelor operationale anterioare,
recomandarile din Anexa D a Raportului de Tara pentru Romania si cerintele specifice ale Acordului de
Parteneriat 2021-2027.

38. Experientele anterioare au evidentiat dificultati in accesarea si gestionarea fondurilor europene, cauzate de:

e  Proceduri administrative complexe si birocratice;

e Capacitate administrativa limitata la nivelul autoritatilor de management si al beneficiarilor;
e Lipsa unor mecanisme eficiente de suport si consultanta pentru beneficiari;

e Necesitatea unei mai bune coordonari si armonizari a instrumentelor de finantare;

e Nevoia de imbunatatire a procesului de monitorizare si evaluare a impactului programului.

39. Tn acest context, Asistenta Tehnicd joacd un rol inportant in Tmbunititirea capacititii institutionale si
administrative a ADR Sud-Est, in calitate de Autoritate de Management (AM) pentru PR SE 2021-2027, precum
si in sprijinirea beneficiarilor n implementarea proiectelor finantate.

40. Prin intermediul Asistentei Tehnice, se urmareste:

e Consolidarea sistemului de management si control al PR SE pentru o implementare eficienta si conforma
cu regulamentele europene;

o imbunatitirea capacitatii administrative a AM PR SE si a beneficiarilor, prin formare, instruiri si asistentd
tehnica continua;

e Simplificarea procedurilor si reducerea sarcinilor administrative pentru solicitanti si beneficiari;

o Imbunatitirea procesului de monitorizare si evaluare a programului prin studii, analize si strategii;

e Cresterea gradului de transparenta si informare privind oportunitatile de finantare si implementarea
programului;

e Adaptabilitate si flexibilitate in utilizarea resurselor pentru a raspunde nevoilor emergente in perioada de
programare.

41. Masurile din cadrul acestei prioritati sunt flexibile si pot fi adaptate la nevoile emergente pe parcursul
implementarii programului. Activitatile includ acoperirea costurilor administrative si operationale ale
autoritatilor implicate, achizitia de echipamente si solutii informatice necesare gestionarii eficiente a
programului, organizarea de sesiuni de formare si evenimente pentru beneficiari, sprijinirea functionarii
structurilor de guvernanta si facilitarea schimbului de date cu Comisia Europeana.

42. Prioritatea 7 este aliniatd cu obiectivele si prioritdtile stabilite in Acordul de Parteneriat dintre Romania si
Comisia Europeana pentru perioada 2021-2027. Aceasta sprijind implementarea eficientda a programului,
contribuind la cresterea absorbtiei fondurilor europene si la maximizarea impactului investitiilor realizate.
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43. in plus, masurile de Asistentd Tehnicd sunt corelate cu reformele nationale privind digitalizarea administratiei
publice, transparenta procesului decizional si simplificarea procedurilor pentru beneficiari.

44. Asistenta Tehnica este conceputa pentru a se adapta la evolutiile si nevoile aparute pe parcursul implementarii
programului, oferind un cadru flexibil pentru interventii punctuale sau structurale. Tn plus, Prioritatea de
Asistenta Tehnicd a PRSE este complementarad cu Programul Operational Asistenta Tehnica (POAT) 2021-2027,
care ofera sprijin orizontal pentru toate programele operationale din Romania.

45. Prin aceste masuri, Prioritatea 7 contribuie la eficientizarea implementdrii Programului Regional Sud-Est,
cresterea capacitatii beneficiarilor si imbunatatirea accesului la finantare, asigurand un cadru administrativ solid
pentru dezvoltarea sustenabild a regiunii.

46. Indicatorii de realizare pentru Prioritatea 7din cadrul PR SE 2021-2027 includ doua categorii principale:

e  Primul indicator, 8518, se refera la numarul de angajati cu norma intreaga finantati prin FEDR, reflectand
sprijinul acordat resurselor umane implicate in implementarea programului. Acesta are ca obiectiv
mentinerea a 140 de posturi finantate atat pentru 2024, cat si pentru 2029.

e Al doilea indicator, 8519, mdsoara numarul de studii, analize, rapoarte si strategii elaborate pentru
evaluarea si optimizarea implementarii PR SE. S-a estimat realizarea a 10 astfel de documente, pana in 2029.

47. Acesti indicatori asigura un cadru clar de monitorizare a progresului si eficientei Asistentei Tehnice in sprijinirea
implementarii programului.

48. Principalele grupuri tinta ale Asistentei Tehnice sunt:

e Sistemul de management si control al PR SE, incluzand: Autoritatea de Management PR SE si personalul de
suport; Comitetul de Monitorizare PR SE;

e Institutiile parteneriale din Regiunea Sud-Est, cu rol in implementarea programului, precum: Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitard ITI Delta Dundrii; Alte structuri relevante implicate in coordonarea si
implementarea PR SE;

e Potentialii beneficiari si beneficiarii interventiilor din PR SE: Autoritatile publice locale; Mediul de afaceri;
Institutiile academice si centrele de cercetare;

e Publicul larg, in scopul asigurarii transparentei si promovarii oportunitatilor oferite de program.

3.3. Analiza portofoliului de proiecte finantate in cadrul Prioritatii 7

49. Tn cadrul Programului Regional Sud-Est 2021-2027, Prioritatea 7 — Asistentd Tehnici beneficiazd de un buget
total de 62.760.456 EUR, din care 53.346.387 EUR provin din Fondul European pentru Dezvoltare Regionald
(FEDR), reprezentand 85% din total, iar 9.414.069 EUR sunt alocati din Bugetul de Stat (BS), echivalent cu 15%
din alocare. Aceasta suma este destinata gestionarii eficiente a programului, intaririi capacitatii administrative a
ADR Sud-Est si beneficiarilor, promovarii transparentei, precum si realizarii studiilor si analizelor necesare pentru
implementarea optima a PR SE 2021-2027.

50. Tn cadrul Prioritétii 7 a Programului Regional Sud-Est 2021-2027 au fost lansate doud apeluri de finantare,
derulate in perioade distincte, respectiv 2022-2023 si 2024-2025. Aceste apeluri au fost de tip necompetitiv, cu
depunere continua a cererilor de finantare, avand ca beneficiar principal ADR Sud-Est, in calitate de Autoritate
de Management.

51. Primul apel, PRSE/7/1/2023, a avut o alocare totald de 10.000.000 EUR, din care 8.500.000 EUR FEDR si
1.500.000 EUR BS, din care a fost contractat proiectul ,,Sprijin pentru ADR SE in perioada 2022-2023 in vederea
implementarii PR SE 2021-2027” (cod SMIS 161784). Acest apel a fost destinat sprijinirii ADR SE in perioada 2022-
2023, avand ca obiective principale asigurarea functionarii sistemului de management si control al PR SE,
consolidarea capacitatii administrative, realizarea de studii si analize strategice si promovarea programului. Prin
acest proiect, au fost finantate costurile de personal, instruirea beneficiarilor si dezvoltarea de documente
strategice, cum ar fi Planul de Evaluare a PR SE si ROADMAP-ul pentru dezvoltarea capacitatii administrative.
De asemenea, un rezultat important a fost lansarea apelurilor pentru beneficiari, atingdnd 70% din alocarea
FEDR planificata pentru perioada respectiva. Proiectul a fost finalizat cu succes, atingandu-si toti indicatorii de
etapa conform planificarii.
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52. Aldoilea apel, PR SE /7/2/2024/AT, are o alocare semnificativ mai mare, de 35.000.000 EUR, din care 29.750.000
EUR FEDR si5.250.000 EUR BS, din care a fost contractat proiectul Sprijin pentru ADR SE in perioada 2024-2025
in vederea implementarii PR SE 2021-2027” (cod SMIS 338556). Acesta a fost lansat pe 27.12.2024 si are ca scop
continuarea sprijinului financiar pentru ADR SE in perioada 2024-2025, asigurand resursele necesare pentru
monitorizarea, evaluarea si implementarea PR SE 2021-2027. Aceasta crestere a bugetului (de peste 3 ori mai
mare decat alocarea la nivelul primului apel) reflecta o intensificare a eforturilor de consolidare a capacitatii
administrative, facilitdand o implementare mai eficientd a programului si o mai buna gestionare a fondurilor
europene. La acest moment, proiectul se afla in faza incipienta de derulare.

Tabel 3. Gradul de contractare la nivelul P7 la 31.12.2024

Nr. proiecte Valoare contracta (eur) Grad de
contractate FEDR FEDR+BS contractare

Cod apel Cod interventie

179 Informare si comunicare;
180 Pregatire, implementare,
monitorizare si control;
PRSE/7/1/2023 | 181 Evaluare si studii, colectare de date; 1 8.500.000,00 10.000.000,00
182 Consolidarea capacitatilor
autoritatilor statelor membre, ale
beneficiarilor si ale partenerilor relevant
179 Informare si comunicare; 71,70%
180 Pregatire, implementare,
monitorizare si control;

PR SE 181 Evaluare si studii, colectare de date;

/7/2/2024/AT 182 Consolidarea capacitatilor ) ALY SR UL
autoritatilor statelor membre, ale
beneficiarilor si ale partenerilor
relevanti
Total 2 38.250.000,00 45.000.000,00

Sursa datelor: ADR SE
4. ANALIZELE S| CONSTATARILE CORESPUNZATOARE FIECAREI INTREBARI DE EVALUARE

4.1. Relevanta si coerenta (iE1, 1E2)

1E1. Ce interventii /tipuri de servicii sunt planificate n cadrul P7 si in ce masurd acestea raspund nevoilor
beneficiarilor lor (AM, beneficiari proiecte — in special orase mici si mijlocii, alti actori precum membrii CM)?
(relevanta)

53. Interventiile si tipurile de servicii planificate in cadrul Prioritatii 7 a Programului Regional Sud-Est 2021-2027 sunt
concepute pentru a sprijini implementarea eficientd a programului, consolidarea capacitatii administrative si
cresterea transparentei in gestionarea fondurilor europene. Evaluarea relevantei acestora se face prin analiza
corespondentei dintre nevoile beneficiarilor si masurile implementate.

54. Una dintre principalele interventii este asigurarea functionarii sistemului de management si control al PR SE
2021-2027, care include dezvoltarea cadrului administrativ necesar pentru gestionarea programului. Aceasta
masura se materializeaza prin elaborarea si actualizarea documentatiei de management, Tmbunatatirea
procedurilor de verificare si audit si implementarea unor mecanisme eficiente de monitorizare si raportare.
Aceste actiuni sunt necesare pentru AM PR SE, Organismul Intermediar (Ol) si CM PR SE, asigurand un cadru clar
de implementare si urmarire a progresului programului.

55. O alta interventie este intdrirea capacitatii administrative a AM, beneficiarilor de proiecte si partenerilor
regionali, cu accent pe orasele mici si mijlocii care se confrunta cu dificultati in gestionarea fondurilor europene.
Acest sprijin se realizeaza prin sesiuni de instruire, formare profesionala si asistenta tehnica specializata pentru
personalul implicat Tn implementarea proiectelor.

56. in plus, beneficiarii au acces la un sistem Help-desk, prin care primesc sprijin in utilizarea platformelor
informatice siin procesul de depunere si gestionare a cererilor de finantare. Aceasta interventie raspunde nevoii
de dezvoltare a competentelor si crestere a capacitatii administrative a beneficiarilor.Studiul de caz realizat
pentru proiectul SMIS 161784 confirma caracterul adecvat al acestor interventii, evidentiind utilitatea sprijinului
acordat in elaborarea ghidurilor, in actiunile de comunicare si in dotarea logistica necesara functionarii AM.
Aceste actiuni sunt in linie cu masurile prevazute in Roadmap-ul privind capacitatea administrativa, care includ
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atat dezvoltarea de instrumente de lucru (ex: actualizarea manualelor si a grilelor de evaluare), cat si
profesionalizarea personalului AM.

57. Totodata, pentru o mai buna monitorizare a implementarii PR SE, este planificata realizarea de studii, analize si
strategii care sa sprijine procesul decizional si sa permita ajustarea interventiilor pe baza rezultatelor obtinute.
Aceste studii includ evaluarea progresului programului, analiza impactului si optimizarea mecanismelor de
implementare, fiind importante pentru o utilizare eficienta a fondurilor europene si pentru imbunatatirea
performantei administratiei publice.

58. Un alt set de madsuri vizeaza asigurarea transparentei si promovarea PR SE 2021-2027, prin dezvoltarea unui
sistem de comunicare eficient intre institutiile implicate si beneficiari. Aceasta include organizarea de
evenimente de informare, conferinte, publicarea de ghiduri si materiale promotionale, precum si actualizarea
permanenta a site-ului PR SE si a altor platforme de informare. Aceasta interventie este benefica pentru membrii
Comitetului de Monitorizare si alti actori regionali, asigurand o comunicare clara si un acces facil la informatii
despre oportunitatile de finantare.

59. Pentru modernizarea infrastructurii administrative necesare implementarii PR SE, este planificata achizitionarea
de echipamente IT, licente software si alte resurse tehnice, care vor contribui la digitalizarea proceselor si
eficientizarea activitatilor administrative.

60. Aceste masuri sunt completate de sesiuni de informare si publicarea de materiale-suport, elemente considerate
esentiale pentru sprijinirea beneficiarilor, in special a unitatilor administrativ-teritoriale cu capacitate
administrativa redusa.

61. Astfel, interventiile implementate in cadrul Prioritatii 7 a PRSE au fost concepute pentru a raspunde nevoilor
beneficiarilor prin imbunatatirea capacitatii administrative, operationale si financiare a actorilor implicati in
gestionarea si implementarea programului.

62. 1n plus, interventiile din cadrul Prioritétii 7 sunt strans corelate cu masurile previzute in Foaia de parcurs pentru
dezvoltarea capacitdtii administrative a AM PR SE, aprobata in martie 2024. Aceasta defineste actiuni concrete
in cinci domenii-cheie — de la asigurarea competentelor personalului, la Tmbunatatirea comunicarii interne si
externe, planificare strategica, sprijin pentru beneficiari si stabilitate legislativa. Printre masurile relevante deja
lansate sau planificate se regdsesc: crearea unui Birou de Inovare (Domeniul 3), dezvoltarea de instrumente de
comunicare digitald cu beneficiarii (ex. newsletter si chestionare pentru identificarea nevoilor — Domeniul 4),
precum si formarea continua a angajatilor si partenerilor regionali in domenii precum digitalizare, economie
verde, evaluare sau inovare (Domeniile 1 si 3). Aceste initiative contribuie direct la consolidarea capacitatii AM
de a sprijini beneficiarii in toate fazele ciclului de program, oferind interventii integrate si relevante pentru
nevoile identificate in teren.

Relevanta interventiilor

63. Interventiile planificate in P7 sunt direct corelate cu nevoile beneficiarilor, adresand principalele provocari
identificate in implementarea PR SE 2021-2027. Pentru AM PR SE masurile de optimizare a sistemului de
management si control (actualizarea documentatiei de management, imbunatatirea mecanismelor de verificare,
raportare si audit), digitalizarea proceselor (modernizarea infrastructurii administrative (inclusiv echipamente IT
si licente software)) si formarea personalului contribuie la consolidarea capacitatii administrative si la
fmbunatatirea mecanismelor de implementare a programului.

64. Pentru beneficiarii proiectelor, interventiile privind instruirea, asistenta tehnica si Help-desk-ul sunt relevante
pentru cresterea capacitatii de accesare si implementare a finantdrilor europene. Aceste comunitati se
confruntd adesea cu resurse administrative limitate, iar sprijinul oferit prin P7 le permite sa gestioneze mai
eficient proiectele finantate.Studiul de caz realizat la nivelul P7 evidentiaza faptul ca interventiile au raspuns
unei nevoi clare: ,intdrirea capacitatii institutionale a AM PR SE pentru gestionarea apelurilor si contractelor,
intr-o etapa criticd a programului, cu resurse administrative limitate”. Mai mult, actiunile de informare si
comunicare, derulate in cadrul proiectului, au vizat atat publicul larg, cat si potentialii beneficiari, contribuind la
cresterea vizibilitatii programului si la imbunatatirea transparentei procesului de implementare.

65. Pentru membrii Comitetului de Monitorizare si alte entitati regionale, masurile de transparenta, promovare si
schimb de bune practici contribuie la imbunatatirea dialogului inter-institutional si la fundamentarea deciziilor
strategice. Prin aceste masuri, se asigura o mai buna alocare a resurselor si coordonare intre diferitele institutii
implicate in dezvoltarea regionala.
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66. Astfel, interventiile si serviciile planificate in P7 sunt relevante, bine fundamentate si aliniate nevoilor
beneficiarilor — de la AM si organismele intermediare, pana la beneficiarii finali, in special autoritatile locale din
orasele mici si mijlocii. Acestea contribuie la optimizarea implementarii PR SE 2021-2027, prin consolidarea
capacitatii administrative, facilitarea accesului la finantare si Tmbunatatirea dialogului interinstitutional.
Relevanta interventiilor este confirmata si de aplicarea concreta in cadrul proiectului SMIS 161784, analizat in
studiul de caz, care a demonstrat impactul real asupra eficientei operationale a AM PR SE si asupra sprijinirii
beneficiarilor in etapa incipienta a programului.

1E2. Ce interventii/tipuri de servicii sunt implementate in cadrul P7 si in ce masurd acestea au adresat sau
adreseazd nevoile beneficiarilor lor (AM, beneficiari proiecte —in special orase mici si mijlocii, alti actori precum
membrii CM) in vederea implementérii adecvate a programului? in ce masura interventiile intiresc capacitatea
actorilor implicati in vederea atingerii obiectivelor AT in fiecare faza a ciclului de program?

67. Pentru AM PR SE, interventiile s-au concentrat pe intarirea capacitatii institutionale, prin implementarea unor
mecanisme de management si control mai eficiente, inclusiv actualizarea documentatiei de reglementare
(Manuale de Proceduri, Roadmap privind capacitatea administrativa, mecanisme de raportare si audit). Aceste
masuri au Tmbunatatit coordonarea si eficienta procesului de selectie si monitorizare a proiectelor, dar exista
inca necesitatea ajustarii procedurilor pentru a reduce intarzierile in evaluare si contractare.

68. Studiul de caz realizat pentru proiectul SMIS 161784, primul proiect contractat in cadrul Prioritatii 7, confirma
caracterul relevant si bine calibrat al interventiilor. Proiectul a sprijinit direct Autoritatea de Management in
elaborarea si revizuirea documentelor operationale esentiale (ghiduri ale solicitantului, grile de evaluare), in
derularea activitatilor de promovare si comunicare, precum si in asigurarea suportului Help-desk pentru
potentialii beneficiari. Totodata, proiectul a sustinut dotarea logistica si tehnica a echipei AM, inclusiv prin
achizitia de echipamente IT si platforme digitale.

69. Pentru beneficiarii proiectelor, in special pentru orasele mici si mijlocii cu resurse administrative limitate,
sprijinul acordat prin P7 a inclus sesiuni de instruire, elaborarea de ghiduri ale solicitantului si metodologii
aplicabile (inclusiv DNSH), dezvoltarea Manualului beneficiaruluie, precum si servicii de tip Help-desk si
digitalizarea proceselor prin platforme informatice. Studiul de caz realizat pentru proiectul SMIS 161784
confirma caracterul util al acestor interventii, subliniind impactul pozitiv asupra facilitarii accesului la finantare
si consolidarii capacitatii de implementare a beneficiarilor.

70. Totusi, analiza documentatiei si feedback-ul colectat indica o serie de provocari persistente: birocratia excesiva,
complexitatea platformei MySMIS si lipsa de personal calificat Tn unele UAT-uri continua sa afecteze
implementarea eficientd a proiectelor. Tn acest context, devine necesard o adaptare a interventiilor — prin
simplificarea procedurilor administrative, imbunatatirea functionalitatilor platformei informatice (inclusiv
interconectarea cu baze de date relevante) si organizarea unor sesiuni de instruire mai bine calibrate in functie
de nevoile reale ale beneficiarilor. Aceste ajustari sunt deja prevazute in Foaia de parcurs adoptata in martie
2024, care include masuri precum dezvoltarea unor proceduri simplificate, crearea de materiale-suport mai clare
si livrarea de formari adaptate nivelului institutional al beneficiarilor.

71. Pentru membrii Comitetului de Monitorizare si alti actori implicati, interventiile au urmarit imbunatatirea
transparentei si consolidarea procesului decizional, prin organizarea de conferinte, sesiuni de informare,
dezvoltarea unor platforme digitale de comunicare si promovarea unor mecanisme de coordonare
interinstitutionala. Cu toate acestea, persista provocariin ceea ce priveste circulatia informatiilor intre institutiile
implicate, iar consultantii si beneficiarii au semnalat blocaje in comunicare care afecteaza eficienta procesului
de implementare.

72. Interventiile implementate au fost structurate astfel incat sa abordeze principalele provocari identificate la
nivelul beneficiarilor si al institutiilor implicate, inclusiv deficientele administrative, lipsa capacitatii tehnice,
complexitatea procesului birocratic, intarzierile in evaluarea si contractarea proiectelor, precum si dificultatile
de comunicare dintre partile implicate.

Eficacitatea interventiilor in consolidarea capacitdtii actorilor implicati in toate fazele ciclului de program

73. Interventiile implementate au avut un impact diferit asupra fiecarei faze a ciclului de program, contribuind la
fmbunatatirea capacitatii administrative si operationale a beneficiarilor si institutiilor implicate.

74. 1nfaza de pregatire si lansare a programului, interventiile au sprijinit stabilirea unui cadru administrativ clar, prin
actualizarea documentatiei si implementarea unor mecanisme eficiente de gestionare a proiectelor. Cu toate
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acestea, lipsa predictibilitatii in calendarul apelurilor de finantare a afectat planificarea beneficiarilor, ceea ce
indicd necesitatea unei mai bune coordonari intre AM PR SE si actorii implicati.

75. 1n etapa de implementare a proiectelor, interventiile au oferit sprijin tehnic beneficiarilor prin sesiuni de
instruire, Help-desk si consultanta, facilitand gestionarea proiectelor si reducerea blocajelor administrative. Cu
toate acestea, complexitatea documentatiei necesare si lipsa capacitatii administrative a unor beneficiari au dus
la intarzieri semnificative, in special in cazul proiectelor de infrastructura si mobilitate urbana.

76. in etapele de monitorizare si raportare, misurile implementate au consolidat capacitatea AM PR SE de a urmdri
progresul proiectelor si de a colecta date relevante, prin imbunatatirea procedurilor de audit si raportare. Cu
toate acestea, dificultatile Tn utilizarea platformei MySMIS si birocratia excesiva au fost mentionate de
beneficiari cu ocazia sondajului realizat si a atelierelor de lucru, ca probleme care inca afecteaza eficienta
implementarii. Din perspectiva reprezentantilor AM procesul de simplificare implementat a dus la reducerea
birocratiei pentru beneficiari, dar au incarcat AM-ul care trebuie sa verifice in faza de contractare diverse baze
de date pentru a obtine informatiile necesare: RECOM, dubla finantare, REGAS, REVISAL, ARACHNE. Ar fi util sa
se realizeze o interconexiune MySMIS cu diverse baze de date nationale astfel incat verificarea sa fie facuta
autormat, ceea ce ar reduce timpii de verificare. in momentul de fatd ofiterul de contractare pentru verificare
interogheaza fiecare baza de date (cu user si parola).

77. Eficienta interventiilor este confirmata de gradul ridicat de utilizare a mecanismelor de sprijin si de feedback-ul
pozitiv al beneficiarilor, dar si de persistenta unor probleme legate de complexitatea procedurilor, birocratia
crescuta, lipsa claritatii Tn ghidurile de finantare si intarzierile administrative.

78. Desi interventiile implementate au fost eficiente in multe privinte, analiza documentatiei si feedback-ul
beneficiarilor cu ocazia sondajului si a interviurilor si atelierelor realizate, indica cateva aspecte care necesita
imbunatatiri:

e Simplificarea proceselor administrative, prin eliminarea redundantei documentelor si optimizarea
platformei digitale MySMIS, astfel incat sa fie mai usor de utilizat de catre beneficiari si AM. Desi
MySMIS2021+ ofera functionalitati suplimentare fata de platforma anterioara, utilizatorii au identificat
oportunitati de imbunatatire si eficientizare a utilizarii acesteia. O propunere in acest sens este de a permite
fncdrcarea unui document in mai multe sectiuni ale platformei (de exemplu, monitorizare — rapoarte de
progres, cereri de rambursare etc.) prin simpla bifare a sectiunilor in care documentul trebuie incircat. Tn
prezent, beneficiarii trebuie sa incarce acelasi document de mai multe ori in sectiuni diferite, ceea ce creste
volumul de munca.Extinderea si diversificarea instruirii beneficiarilor, astfel incat sa fie mai adaptata
nevoilor specifice, in special pentru orasele mici si mijlocii, care se confrunta cu resurse administrative
limitate;

e Cresterea eficientei mecanismelor de monitorizare si raportare, prin digitalizarea proceselor si
imbunatatirea fluxului de comunicare intre actorii implicat;i;

o Imbunatatirea relatiei dintre AM, beneficiari si consultanti, prin crearea unor mecanisme mai flexibile de
comunicare, pentru a evita blocajele generate de transmiterea informatiilor exclusiv prin intermediul
beneficiarilor.

Principalele constatdri din mixul de metode si instrumente aplicate:

79. Evaluarea implementarii Prioritatii 7 a utilizat o abordare metodologica mixta, incluzand analiza documentara,
sondaje, interviuri, focus grupuri si studii de caz cu actorii implicati, precum AM PR SE si beneficiarii proiectelor.
Aceastd abordare a permis o evaluare detaliatda a relevantei si eficacitatii interventiilor implementate,
identificand principalele provocari, impacturi si necesitati de ajustare.

80. Interventiile din cadrul P7 au fost in mare parte relevante si corelate cu nevoile beneficiarilor, adresand provocari
precum lipsa capacitatii administrative, dificultatea in accesarea finantarilor europene si necesitatea de
transparentad si coordonare inter-institutionala.

81. Pentru AM PR SE, masurile de optimizare a sistemului de management si control, digitalizarea proceselor si
formarea personalului au contribuit la imbunatatirea capacitatii administrative, dar persista probleme legate de
durata lunga a procesului de evaluare si contractare.

82. Help-desk-ul, sesiunile de instruire, ghidurile solicitantului, alte ghiduri specifice, Manualul beneficiarului si-au
dovedit utilitatea, Tnsa beneficiarii au nevoie de sprijin continuu, in toate etapele — de la pregatirea cererii de
finantare pana la iesirea din perioada de sustenabilitate (in special beneficiarii mici si fara experienta).
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83. Interventiile de asistenta tehnicd sunt relevante si necesare pentru a asigura implementarea eficienta a PRSE.
Provocarile legate de complexitatea proceselor administrative, birocratia excesiva, lipsa de claritate in
procedurile de accesare si raportare, utilizarea MySMIS, indeplinirea cerintelor DNSH se mentin. Este necesara
ajustarea mecanismelor de sprijin si o digitalizare mai eficienta a proceselor, pentru a maximiza impactul acestor
interventii si a optimiza implementarea PR SE 2021-2027

Sumarul rdspunsului:

84. Evaluarea implementarii Prioritatii 7 a analizat relevanta si eficacitatea interventiilor destinate sprijinirii AM PR
SE, beneficiarilor proiectelor (in special orase mici si mijlocii) si membrilor CM PR SE. Metodologia a inclus analiza
documentara, sondaje si interviuri, oferind o perspectiva detaliata asupra impactului acestor masuri.

85. Interventiile P7 sunt aliniate cu nevoile beneficiarilor, contribuind la cresterea capacitatii administrative,
transparentei si eficientei in gestionarea fondurilor europene. AM PR SE a beneficiat de optimizarea sistemului
de management si control, digitalizarea unor procese si instruirea personalului, insa intarzierile in evaluare si
contractare afecteaza implementarea programului. Beneficiarii au avut acces la suport tehnic prin Help-desk si
sesiuni de instruire, dar complexitatea documentatiei si dificultatile de utilizare a platformei MySMIS raman
obstacole semnificative. Masurile de transparenta si coordonare interinstitutionald au Timbunatatit dialogul
dintre actorii implicati, Tnsa persista probleme in transmiterea eficienta a informatiilor intre AM, beneficiari si
consultanti.

86. Impactul interventiilor este vizibil in toate etapele ciclului de program, facilitind accesul la finantare, gestionarea
proiectelor si monitorizarea acestora. Totusi, problemele administrative, birocratia inca excesiva perceputa de
beneficiari si comunicarea deficitara afecteaza eficienta implementarii. Simplificarea proceselor, optimizarea
platformei MySMIS, extinderea instruirii beneficiarilor si Tmbunatdtirea mecanismelor de comunicare si
coordonare sunt necesare si utile.

87. Interventiile P7 au avut un impact pozitiv, insa pentru a maximiza eficienta programului este necesara o mai
buna calibrare a procedurilor, consolidarea digitalizarii si intarirea sprijinului personalizat pentru beneficiari, in
special cei cu capacitate administrativa redusa. Interventiile planificate si implementate in P7 contribuie la o
administratie regionala mai capabild, un proces de implementare mai eficient si o relatie mai transparenta si
functionala intre toti actorii implicati

4.2. Eficient3 si eficacitate (iE3, 1E4, E5)
Detalierea intrebdrii de evaluare si aspecte urmdrite:

1E3. Care sunt factorii interni si externi care au influentat / vor influenta pe viitor gestionarea si implementarea
eficienta si eficace a PR SE 2021-2027 (pentru toti actorii — personalul AM, beneficiarii si CM) si care trebuie avuti
in vedere de interventiile de AT in vederea contracararii lor (inclusiv schimbarea cadrului legislativ al
descentralizarii/regionalizarii structurilor administrative de management al fondurilor nerambursabile in
Romania)?

88. Gestionarea si implementarea eficienta a Prioritatii 7 din cadrul PR SE 2021-2027 este influentata de o serie de
factori interni si externi care au fost identificati si care afecteaza toti actorii implicati — personalul AM PR SE,
beneficiarii proiectelor si CM PR SE. Acesti factori joaca un rol determinant in eficacitatea programului, fiind
important ca interventiile AT sa fie adaptate pentru a contracara riscurile si pentru a sprijini o implementare
eficienta.

89. Printre factorii interni pozitivi care au contribuit la functionarea eficienta a PR SE se numara consolidarea
capacitatii administrative a AM, prin imbunatatirea mecanismelor de management si control si prin digitalizarea
unor procese-cheie. Aceste progrese au sprijinit o mai bund organizare interna a activitatilor de evaluare,
contractare si monitorizare. Relatia dintre AM, beneficiari si membrii CM PR SE a devenit mai structurata, fiind
sustinuta de ntalniri recurente si de cresterea transparentei in diseminarea informatiilor relevante..

90. Studiul de caz aferent proiectului SMIS 161784 evidentiaza si alti factori interni pozitivi, cu relevanta directa
pentru implementarea eficientda a programului. Planificarea riguroasa, coordonarea eficienta a echipelor,
intdlnirile de lucru recurente si implicarea conducerii ADR SE au permis adaptarea rapida la provocarile
administrative si calendaristice. Interventiile de AT au sustinut elaborarea si actualizarea documentelor cheie
(Roadmap, Planul de evaluare, proceduri operationale), oferind astfel o baza solida pentru o gestionare coerenta
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si eficientd a programului. De asemenea, mecanismele de sprijin pentru beneficiari — Help-desk, evenimente de
informare, materiale-suport — au contribuit la cresterea gradului de acces la finantare, mai ales in randul UAT-
urilor mici si mijlocii.

91. La nivelul ADR SE, fluctuatia personalului este redusa, inclusiv datoritda aplicarii unui spor de fidelitate
institutional, similar celui de vechime, ceea ce asigura o stabilitate relativa in echipa. Deficitele de personal sunt
punctuale si de scurtd durata. Totusi, in perioada analizata, ADR SE a traversat o etapa deosebit de solicitanta,
avand in paralel responsabilitdti multiple: Tnchiderea POR 2014-2020 (inclusiv sprijin pentru proiectele
etapizate), operationalizarea AM PR SE si implicarea activa in alte programe si proiecte — cum ar fi Ol PTJ, Ol
Sdndtate, Programul Interreg VI-B NEXT Bazinul Marii Negre (in calitate de Secretariat Comun), dar si initiative
precum Hyperion, ERBSN si Elena. Tn acest context, institutia a adoptat o abordare flexibila privind resursele
umane, bazata pe formarea de echipe mixte, alcatuite din angajati cu experienta si personal nou, pentru a facilita
transferul de cunostinte si expertiza. De asemenea, este in derulare un plan de transfer gradual al personalului
de la Ol POR catre AM PR SE si alte structuri relevante, in functie de finalizarea proiectelor din perioada
anterioara.

92. Din perspectiva beneficiarilor, provocarile persista in legdtura cu birocratia excesiva, complexitatea procedurilor
administrative si lipsa unor mecanisme de comunicare directe si eficiente. Platforma MySMIS, desi creata pentru
a eficientiza procesele administrative, nu este Tnca pe deplin optimizata din punct de vedere al functionalitatii,
generand dificultati tehnice si intarzieri Tn procesarea documentelor.Totodatd, lipsa unor canale de comunicare
directe intre ADR, consultanti si beneficiari a condus la blocaje in solutionarea problemelor, intrucat clarificarile
sunt transmise exclusiv prin intermediul beneficiarilor, ceea ce afecteaza ritmul implementarii proiectelor.

93. Printre factorii externi pozitivi care au influentat implementarea PR SE 2021-2027 se regdsesc prioritatile si
sprijinul financiar oferit de Uniunea Europeana, care creeaza oportunitati pentru investitii in tranzitia verde,
digitalizare si inovare. Interesul crescut al beneficiarilor pentru accesarea fondurilor a condus la un numar
semnificativ de aplicatii depuse, facilitand astfel atingerea obiectivelor programului. Colaborarea internationala
si schimbul de bune practici au permis implementarea unor solutii inovatoare, contribuind la cresterea eficientei
utilizarii fondurilor europene.

94. Pe de altd parte, anumiti factori externi au generat provocari importante pentru implementarea eficienta a
programului. Schimbarile legislative la nivel national si adaptarea cadrului operational au impus eforturi
suplimentare din partea AM si a beneficiarilor pentru a mentine ritmul si coerenta procesului de implementare.
Totodatad, contextul economic instabil — marcat de inflatie si fluctuatii semnificative ale preturilor materialelor
de constructie —a afectat planificarea financiara si a generat dificultati in derularea proiectelor, in special pentru
beneficiarii cu resurse limitate.

95. Este important de mentionat ca descentralizarea gestionarii fondurilor europene nu a creat discontinuitati
pentru beneficiari, avand in vedere ca si in perioada 2014—-2020 ADR SE a fost principalul partener de dialog. Mai
mult, noua perioada de programare a adus o consolidare a relatiei cu beneficiarii prin implicarea acestora in
Comitetul de Monitorizare, oferindu-le un cadru formal de exprimare a punctelor de vedere si o mai mare
vizibilitate Tn procesul decizional.

96. Intarzierile in evaluarea si contractarea proiectelor au fost influentate de mai multi factori, printre care
reglementarile europene stricte, volumul mare de documentatie si resursele administrative limitate. Un obstacol
semnificativ 1l constituie depunerea masiva a cererilor de finantare in ultimele zile ale apelurilor, ceea ce
genereaza un varf de sarcini intr-un interval scurt si pune presiune pe echipele de evaluare. Aceastd presiune
este accentuata de deficitul de evaluatori disponibili, ceea ce duce la intarzieri in procesul de selectie si afecteaza
respectarea calendarului programului.

97. Pentru a maximiza impactul pozitiv al interventiilor si a limita efectele obstacolelor persistente, este necesara
consolidarea capacitatii administrative a AM PR SE, inclusiv prin recrutarea si instruirea personalului nou, dar si
prin atragerea de evaluatori suplimentari. Desi anumite masuri de debirocratizare au fost deja adoptate —
precum simplificarile introduse prin OUG 23/2023, care au eliminat o serie de formulare impuse beneficiarilor —
continuarea eforturilor de optimizare a cadrului administrativ ramane esentiala. Este necesar un echilibru intre
cerintele de control si asigurarea unui acces facil si eficient la finantare.

98. Totodatd, modernizarea platformei MySMIS ramane o prioritate, in special prin automatizarea unor verificari
administrative, interconectarea cu baze de date relevante si dezvoltarea unor module de suport interactive.
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Astfel de imbunatatiri ar contribui la fluidizarea proceselor si la reducerea presiunii asupra echipelor de evaluare,
permitand un management mai eficient al fluxului de proiecte.

99. Flexibilizarea mecanismelor financiare este necesara pentru a permite beneficiarilor sa se adapteze la fluctuatiile
economice, iar implementarea unor mecanisme de ajustare a bugetelor ar putea preveni blocajele in derularea
proiectelor.

100. Accelerarea procesului de evaluare si contractare prin alocarea de resurse suplimentare si standardizarea
documentatiei va contribui la reducerea intarzierilor si la eficientizarea implementarii programului.

101. Gestionarea eficienta a PR SE 2021-2027 depinde de adaptabilitatea la schimbarile legislative, consolidarea
capacitatii administrative, simplificarea procedurilor si imbunatatirea coordondrii intre toti actorii implicati.
Interventiile de Asistenta Tehnica trebuie sa sprijine aceste aspecte pentru a asigura o implementare eficienta
si sustenabila a programului.

Principalele constatdri din mixul de metode si instrumente aplicate:

102. Analiza documentara si interviurile realizate cu reprezentanti ai AM PR SE au evidentiat progresele in
consolidarea capacitatii administrative, reflectate in Tmbunatatirea mecanismelor de management si control,
clarificarea cadrului procedural si dezvoltarea de instrumente de sprijin pentru beneficiari. Cu toate acestea,
procesul de evaluare si contractare este perceput in continuare ca fiind complex si consumator de timp, in
special in perioadele cu un numar mare de cereri depuse simultan spre finalul apelurilor.

103. Din perspectivele exprimate in sondaje si interviuri, beneficiarii au mentionat dificultati legate de utilizarea
platformei MySMIS, in special in ceea ce priveste incarcarea multipla a documentelor si lipsa unor functionalitati
intuitive. Totodata, s-a remarcat faptul ca deficitul de evaluatori afecteaza ritmul proceselor de selectie, mai ales
in contextul unui volum ridicat de proiecte depuse pe termen scurt.

104. Sondajele aplicate in randul beneficiarilor au confirmat aprecierea generala fata de sprijinul oferit prin Help-
desk, sesiunile de instruire si ghidurile elaborate. Tn acelasi timp, au fost semnalate probleme persistente de
comunicare intre ADR, beneficiari si consultanti, in special din cauza transmiterii clarificarilor exclusiv prin
intermediul beneficiarilor. Th ceea ce priveste mecanismele de platd, nu au fost identificate intarzieri in
procesarea cererilor de rambursare pentru proiectele noi — acestea fiind procesate in termenul de 30 de zile,
conform procedurii — Tnsa pentru proiectele etapizate au existat intarzieri determinate de transferuri
administrative intre AM POR si AM PR SE, situatie care nu a depins de AM PR SE.

Sumarul rdspunsului:

105. Evaluarea implementarii Prioritatii 7 din cadrul PR SE 2021-2027 a evidentiat un cadru institutional consolidat
la nivelul AM PR SE, sustinut prin masuri de digitalizare, imbunatatirea mecanismelor de management si control
si dezvoltarea de instrumente de sprijin pentru beneficiari (Help-desk, ghiduri, sesiuni de instruire). Aceste
progrese contribuie la cresterea eficientei si transparentei programului si sunt completate de o buna colaborare
interinstitutionala, inclusiv cu membrii CM.

106. Printre factorii interni pozitivi se remarca stabilitatea echipei AM, planificarea riguroasd a activitatilor si
formarea de echipe mixte cu scopul de a transfera expertiza. Pe de alta parte, provocarile persistente vizeaza
presiunea ridicatd asupra echipelor de evaluare, mai ales in perioadele de varf generate de depunerea masiva a
proiectelor in ultimele zile ale apelurilor, dar si deficitul temporar de evaluatori.

107. Factorii externiinclud sprijinul strategic oferit prin fondurile europene si interesul crescut al beneficiarilor pentru
finantare. Totodatad, instabilitatea economica (inflatie, cresterea preturilor) si ajustarile legislative la nivel
national impun eforturi suplimentare de adaptare pentru toti actorii implicati. Descentralizarea nu a generat
discontinuitati, iar beneficiarii au beneficiat de o continuitate institutionald si de o mai buna reprezentare prin
participarea in Comitetul de Monitorizare.

108. Interventiile de Asistenta Tehnica trebuie calibrate astfel incat sa raspunda acestor provocari prin: consolidarea
suplimentara a capacitatii administrative (inclusiv atragerea de evaluatori), imbunatatirea continua a platformei
MySMIS (prin functionalitati mai intuitive si interconectare cu baze de date), sprijin personalizat pentru UAT-uri
cu capacitate redusa si mecanisme financiare mai flexibile.
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109. Tn concluzie, eficienta si eficacitatea implementérii PR SE 2021-2027 depind de adaptarea continui la factori
interni si externi, iar interventiile de AT au un rol esential in a sustine aceste procese, asigurand un cadru
sustenabil, echilibrat si orientat catre rezultate

1E4. iIn ce proportie masurile de simplificare propuse si implementate reduc povara administrativd pentru
beneficiari? Exista efecte secundare neprevizionate ale procesului de simplificare? Cum ar putea fi imbunatatit
acest proces de simplificare (daca este cazul)?

110. Evaluarea eficacitatii masurilor de simplificare implementate in cadrul Prioritatii 7 aratd ca, desi s-au facut
progrese Tn reducerea poverii administrative pentru beneficiari, impactul acestor masuri variaza in functie de
tipul beneficiarului si de specificul proiectelor implementate. Analiza perceptiilor beneficiarilor si ale
personalului AM PR SE releva faptul ca digitalizarea proceselor, reducerea numarului de documente solicitate si
optimizarea mecanismelor de raportare au contribuit la o imbunatatire moderata a accesibilitatii si eficientei
administrative. Totusi, persistenta unor probleme structurale reduce efectele pozitive ale simplificarii.

111. Principalele poveri administrative identificate in procesul de evaluare includ complexitatea procedurilor de
aplicare si raportare, utilizarea dificila a platformei MySMIS si durata indelungata a procesului de verificare si
aprobare a cererilor de finantare. Desi masurile implementate au vizat simplificarea acestor aspecte, beneficiarii
considera ca procesul birocratic ramane inca excesiv, iar imbunatatirile nu sunt resimtite uniform de toate
categoriile de beneficiari, Tn special de catre orasele mici si mijlocii care nu dispun de resurse administrative
dedicate.

112. Pentru a optimiza procesul de simplificare, evaluarea recomanda imbunatatirea functionalitatilor platformei
MySMIS, astfel incat beneficiarii sa poata incarca documente mai usor si sa beneficieze de un sistem automatizat
de verificare. De asemenea, ar fi beneficd introducerea unor mecanisme de verificare bazate pe analiza riscurilor,
astfel incat beneficiarii cu un istoric bun sa fie supusi unor controale simplificate, reducand astfel sarcina
administrativa. Clarificarea si armonizarea regulilor ar contribui la o aplicare uniforma si previzibila a masurilor
de simplificare.

113. Masurile implementate in cadrul P7 au avut un efect pozitiv asupra reducerii poverii administrative, dar impactul
acestora poate fi imbunatatit prin extinderea digitalizarii, optimizarea procedurilor de verificare si clarificarea
normelor, astfel incat beneficiarii s poata accesa fondurile intr-un mod mai eficient si mai previzibil.

Principalele constatdri din mixul de metode si instrumente aplicate:

114. Analiza documentara a confirmat existenta unor initiative de simplificare cu impact moderat asupra
beneficiarilor. Reducerea cerintelor documentare si digitalizarea unor procese administrative au fost evidentiate
ca fiind masuri pozitive, dar insuficiente pentru a elimina complet blocajele birocratice.

115. Sondajele si chestionarele aplicate beneficiarilor au aratat ca majoritatea respondentilor au recunoscut o usoara
fmbunatatire a accesibilitatii si a eficientei administrative. Cele mai frecvente probleme raportate au fost
utilizarea dificila a platformei MySMIS, redundanta documentatiei si durata extinsa a proceselor de verificare si
aprobare. Beneficiarii din orasele mici si mijlocii au resimtit in mai mica masura beneficiile simplificarii, avand in
vedere resursele administrative limitate.

116. Interviurile cu personalul AM PR SE au evidentiat imbunatatiri in ceea ce priveste claritatea proceselor si
reducerea unor cerinte administrative. Totusi, s-a subliniat nevoia unei mai bune coordonari si armonizari a
regulilor, pentru a evita interpretari diferite si aplicari inegale ale masurilor de simplificare.

117. Focus grupul a pus in evidenta necesitatea unor actualizari tehnologice ale platformei MySMIS pentru a facilita
interactiunea beneficiarilor cu sistemul informatic. Beneficiarii au propus automatizarea unor procese de
verificare si extinderea utilizarii semnaturii electronice. S-a evidentiat necesitatea unei comunicari mai eficiente
intre autoritati si beneficiari pentru a asigura o implementare clara si coerenta a masurilor de simplificare.

118. Recomandarile pentru Tmbunatatirea eficacitatii masurilor de simplificare vizeaza imbunatatirea platformei
MySMIS printr-o interfata mai intuitiva si functionalitati optimizate, automatizarea proceselor de verificare
pentru reducerea timpului necesar aprobarilor, implementarea unui sistem de verificare bazat pe analiza
riscurilor pentru a acorda facilitati beneficiarilor cu un istoric bun, clarificarea si uniformizarea regulilor pentru
a reduce ambiguitatile si a asigura un proces previzibil si echitabil si extinderea digitalizarii si promovarea
semnaturii electronice pentru a elimina redundantele documentare.
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119. Masurile implementate in cadrul Prioritatii 7 au adus imbunatatiri vizibile, dar exista in continuare oportunitati
semnificative pentru optimizare, in special prin digitalizare, automatizare si armonizare a reglementarilor.

1E5. Este implementarea eficientd si in timp? Este adecvat sistemul de management al PR pentru desfisurarea
mecanismului de selectare a proiectelor, contractare, monitorizare si (daca este cazul) procesare a cererilor de
prefinantare/ rambursare/ plata in cadrul acestei prioritati/ obiectiv strategic? Ce masuri ar trebui intreprinse
de AM PR pentru a asigura o gestionare si implementare eficienta si eficace pe termen lung, inclusiv in ceea ce
priveste capacitatea de gestionare a structurilor implicate (AM SI ADI ITI)? (evidentele pentru aceastd intrebare
de evaluare se colecteaza prin evaludrile prioritatilor P1-P6)

120. Implementarea Prioritdtii 7 a PR SE 2021-2027 s-a desfdsurat cu unele progrese semnificative, insa intarzierile in
anumite etape ale procesului administrativ au afectat eficienta. Desi sistemul de management si control este
functional si conform cerintelor europene, persistenta unor blocaje birocratice, lipsa resurselor administrative
suficiente si dificultatile tehnice ale platformei MySMIS au generat intarzieri in evaluarea, contractarea si
implementarea proiectelor.

121. Desi rolul ADR SE ca Autoritate de Management a redus durata verificarilor, exista inca provocari semnificative
in fluidizarea procesului de implementare.

122. in ceea ce priveste selectia si contractarea proiectelor, procesul a fost afectat de durata lungé de verificare a
documentatiei si necesitatea unor corectii frecvente, ceea ce a incetinit aprobarea proiectelor. intarzierea
pregatirii documentatiilor tehnico-economice de catre beneficiari a generat probleme in evaluare, contractare
si implementare, necesitand ajustari care au intrerupt fluxul normal al implementarii.

123. Un alt aspect care a influentat eficienta programului a fost capacitatea administrativa limitata a beneficiarilor,
ceea ce a condus la dificultati in elaborarea Rapoartelor Do No Significant Harm (DNSH), lipsa personalului
specializat la nivelul UAT-urilor si nevoia de externalizare a acestor servicii, generand costuri suplimentare si
intarzieri.

124. Monitorizarea si raportarea proiectelor au fost ingreunate de procedurile birocratice complexe si deficientele
tehnice ale platformei MySMIS, care au condus la dublarea muncii beneficiarilor prin reincarcarea documentelor
si informatiilor in sistem. Tn plus, mecanismul de prefinantare si rambursare a fost afectat de intarzieri mari in
procesarea cererilor in cazul proiectelor etapizate, ceea ce a generat dificultati financiare pentru beneficiari,
care in unele cazuri au fost nevoiti sa finanteze proiectele din surse proprii, cu riscul de a avea cheltuieli
neeligibile.

125. Sistemul de management implementat de AM PR SE este adecvat in ceea ce priveste structura organizatorica si
mecanismele de control, insd eficienta sa este afectatda de procese administrative incarcate, capacitate
administrativa insuficienta si instrumente digitale neoptimizate. Instruirea beneficiarilor si sprijinul acordat prin
sesiuni de formare si Help-desk au contribuit la cresterea capacitatii de absorbtie a fondurilor, insa diferentele
n nivelul de pregatire dintre beneficiari continua sa creeze probleme in gestionarea proiectelor.

126. in ciuda unor imbunatétiri, exista in continuare dificultiti in coordonarea intre structurile implicate (AM, ADI ITI,
beneficiari si parteneri regionali), ceea ce duce la interpretari diferite ale cerintelor si la aplicarea neuniforma a
regulilor. Procesul de evaluare si selectie a proiectelor, desi mai rapid decat in exercitiile financiare anterioare,
necesita optimizare suplimentara pentru a reduce termenele de contractare si pentru a permite o implementare
mai fluida.

127. Pentru imbunatatirea gestionarii si implementarii pe termen lung, AM PR SE trebuie sa simplifice si sa optimizeze
procedurile administrative pentru a reduce birocratia si redundanta documentelor solicitate. Fluxul de verificare
a proiectelor trebuie revizuit pentru a accelera evaluarea si contractarea, iar mecanismele de ajustare a
bugetelor ar trebui sa permita beneficiarilor sa se adapteze mai usor la fluctuatiile economice.

128. Cresterea capacitatii administrative a AM si a beneficiarilor este definitorie, iar acest lucru poate fi realizat prin
recrutarea si instruirea personalului suplimentar, sprijinirea beneficiarilor in elaborarea documentatiilor tehnice
si intdrirea sprijinului tehnic prin sesiuni de instruire mai specializate si asistenta continua pentru UAT-uri.

129. Tmbunétitirea sistemului de monitorizare si raportare este necesard pentru a elimina redundanta din MySMIS
si pentru a automatiza procesele de verificare, astfel incat beneficiarii sa nu fie supusi unor cerinte administrative
excesive. De asemenea, flexibilizarea mecanismului de rambursare si prefinantare este necesara pentru a reduce
intarzierile in procesarea cererilor de plata si pentru a permite beneficiarilor sa acceseze fondurile fara blocaje
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financiare. Crearea unui mecanism clar de ajustare a devizelor ar putea contribui la evitarea blocajelor cauzate
de cresterea preturilor materialelor si de dificultatile financiare intdmpinate de beneficiari.

130. n concluzie, desi sistemul de management al PR SE este functional, procesele administrative trebuie simplificate,
iar capacitatea beneficiarilor si a structurilor implicate trebuie Tmbunatatita. AM PR SE trebuie sa accelereze
procesul de evaluare si contractare, optimizarea platformei MySMIS de catre MIPE si sa creeze mecanisme
flexibile de ajustare a bugetelor si de verificare a proiectelor, astfel incat sa reduca povara administrativa si sa
imbunatateasca absorbtia fondurilor europene.

Principalele constatdri din mixul de metode si instrumente aplicate:

131. Evaluarea implementdrii Prioritatii 7 a evidentiat progrese in consolidarea capacitatii administrative,
digitalizarea proceselor si sprijinirea beneficiarilor prin instruire si asistenta tehnica. Cu toate acestea, analiza a
identificat intarzieri in selectia si contractarea proiectelor, dificultati birocratice persistente si probleme in
utilizarea platformei MySMIS, care a generat redundanta si un volum suplimentar de munca pentru beneficiari.

132. Beneficiarii au semnalat ca procesul de raportare si verificare ramane complex, iar mecanismele de prefinantare
si rambursare sunt afectate de intarzieri semnificative. Lipsa capacitatii administrative la nivel local, in special in
orasele mici, a dus la dificultati in elaborarea documentatiilor tehnice, iar fluctuatiile economice au creat
probleme in ajustarea bugetelor proiectelor.

133. Concluziile evaluarii subliniaza necesitatea simplificarii procedurilor, optimizarii platformei MySMIS, accelerarii
procesului de contractare si rambursare, precum si imbunatatirii coordonarii intre AM PR SE, beneficiari si
partenerii regionali. Masurile propuse vizeaza reducerea sarcinii administrative, cresterea flexibilitatii
mecanismelor de verificare si consolidarea capacitatii beneficiarilor pentru o implementare mai eficienta si
eficace a programului.

Sumarul rdspunsului:

134. Evaluarea implementarii Prioritatii 7 a evidentiat progrese 1n consolidarea capacitatii administrative,
digitalizarea proceselor si sprijinirea beneficiarilor prin instruire si asistenta tehnica.

135. Cu toate acestea, analiza a identificat intarzieri in selectia si contractarea proiectelor, dificultati birocratice
persistente si probleme in utilizarea platformei MySMIS, care a generat redundanta si un volum suplimentar de
munca pentru beneficiari.

4.3. Mecanisme de implementare (1E4)
Detalierea intrebdrii de evaluare si aspecte urmdrite:

E4. in ce proportie masurile de simplificare propuse si implementate reduc povara administrativd pentru
beneficiari? Exista efecte secundare neprevizionate ale procesului de simplificare? Cum ar putea fi imbunatatit
acest proces de simplificare (daca este cazul)?

136. Pentru a raspunde intrebarii privind impactul masurilor de simplificare implementate n cadrul Prioritatii 7, au
fost realizate interviuri semi-structurate si studii de caz cu beneficiarii de finantare, autoritati locale si personalul
AM PR SE. Aceste interviuri au avut ca scop identificarea provocarilor intampinate in procesul de implementare,
precum si colectarea de sugestii privind modalitadtile de imbunatatire a mecanismelor de sprijin.

137. in completare, a fost efectuatd o analizd documentara a rapoartelor de implementare si a altor documente
relevante pentru a valida si corobora informatiile obtinute. Aceasta analiza a permis identificarea principalelor
obstacole administrative si financiare care afecteaza implementarea Prioritatii 7, evaluarea impactului masurilor
de simplificare si formularea unor recomandari pentru optimizarea acestora.

138. Masurile de simplificare implementate in cadrul Programului au urmarit optimizarea procesului de gestionare a
proiectelor si reducerea sarcinii administrative pentru beneficiari si personalul AM PR SE. Printre principalele
actiuni s-au numarat digitalizarea proceselor administrative, standardizarea documentatiei si Tmbunatatirea
mecanismelor de suport, inclusiv Help-desk-ul destinat beneficiarilor.

139. Unul dintre principalele beneficii constatate a fost scurtarea timpului necesar pentru evaluarea si contractarea
proiectelor, datorita clarificarii cerintelor administrative si standardizarii proceselor. De asemenea, platforma
MySMIS a permis beneficiarilor sa incarce documentele intr-un mediu digital centralizat, facilitdnd monitorizarea
si procesarea acestora.
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140. Cu toate acestea, au fost semnalate dificultati in utilizarea platformei MySMIS, beneficiarii mentionand ca
sistemul solicita incdrcarea repetatd a acelorasi documente in etape diferite ale procesului, ceea ce duce la
dublarea efortului administrativ. in plus, desi ghidurile solicitantului au fost simplificate, beneficiarii considers
ca unele aspecte raman neclare, in special pentru UAT-urile mici si mijlocii, care nu dispun de suficiente resurse
umane specializate.

141. Din perspectiva asistentei tehnice oferite beneficiarilor, masurile de simplificare au inclus sesiuni de instruire si
dezvoltarea unui sistem Help-desk pentru sprijinirea beneficiarilor in procesul de accesare a finantarilor si
implementare a proiectelor. Aceste initiative au fost apreciate de beneficiari, dar s-a constatat cd nu toate
aspectele administrative au fost suficient clarificate, iar lipsa resurselor umane calificate la nivel local a afectat
capacitatea de absorbtie a informatiilor. De exemplu, orasele mici si mijlocii s-au confruntat cu dificultati in
alocarea personalului specializat pentru gestionarea proiectelor si utilizarea platformelor digitale.

142. Un alt impact pozitiv al masurilor de simplificare a fost sprijinul oferit prin sesiuni de instruire si workshop-uri
organizate pentru beneficiari si personalul AM PR SE. Aceste sesiuni au Tmbunatatit capacitatea beneficiarilor de
a intelege cerintele administrative, insa s-a constatat ca este necesard o diversificare a tematicilor abordate,
pentru a raspunde mai bine nevoilor specifice ale fiecarui tip de beneficiar. Desi masurile de simplificare au redus
partial sarcina administrativa, acestea au generat si unele efecte secundare neprevazute.

143. Unul dintre principalele obstacole in implementarea proiectelor a fost rigiditatea unor cerinte administrative,
care nu au permis adaptarea documentatiei la specificul fiecarui proiect sau tip de beneficiar (complexitatea
documentatiilor, in special cele legate de conformarea cu cerintele de mediu-DNSH, a fost perceptua ca o bariera
administrativd majora pentru beneficiari sau adaptarea grilelor de evaluare pentru a reflecta specificul
beneficiarilor si tipurilor de proiecte, evitand cerintele inutile sau disproportionate.). Aceasta lipsa de flexibilitate
a Tngreunat procesul de pregatire a cererilor de finantare si a generat eforturi suplimentare pentru respectarea
unor cerinte standardizate, indiferent de context. In plus, actualizirile succesive ale ghidurilor au introdus
clarificari care, in unele cazuri, au fost interpretate diferit de catre beneficiari si evaluatori, ceea ce a dus la
neintelegeri si intarzieri in procesul de contractare.

144. Un alt efect secundar a fost cresterea volumului de munca pentru AM PR SE, intrucat personalul a trebuit sa
gestioneze un numar mare de solicitari de clarificari din partea beneficiarilor. Acest lucru a evidentiat necesitatea
consolidarii capacitatii administrative a AM PR SE pentru a raspunde mai eficient solicitarilor si a evita intarzierile
in procesul de implementare.

145. in ceea ce priveste digitalizarea, desi MySMIS a fost implementat cu scopul de a simplifica procesul administrativ,
beneficiarii au semnalat dificultati tehnice, precum erori in sistem, incarcare redundantad a documentelor si lipsa
unor functionalitati intuitive. Aceste probleme au dus la o sarcina administrativa mai mare pentru beneficiari,
contrar obiectivului de simplificare.

146. Pentru a optimiza procesul de simplificare si a reduce povara administrativa, este necesara o mai buna
coordonare intre AM si beneficiari, n special in ceea ce priveste clarificarea cerintelor administrative si
eliminarea redundantei documentatiei solicitate. Se recomanda imbunatatirea platformei MySMIS prin
automatizarea verificarilor administrative si integrarea unor module interactive pentru suport tehnic, astfel incat
beneficiarii sa poata gestiona mai eficient proiectele.

147. De asemenea, este recomandatad continuarea si extinderea sesiunilor de instruire pentru beneficiari, avand in
vedere dificultatile intdmpinate in interpretarea cerintelor si in utilizarea noilor instrumente digitale. Instruirile
ar trebui sa fie mai specifice si sa vizeze direct problemele raportate de beneficiari, pentru a imbunatati nivelul
de pregatire a acestora.

148. O alta masura importantad este flexibilizarea mecanismelor financiare pentru a permite beneficiarilor sa se
adapteze mai usor la fluctuatiile economice. Implementarea unor mecanisme de ajustare a bugetelor si
simplificarea procesului de actualizare a costurilor ar contribui la prevenirea blocajelor in derularea proiectelor.

149. Interventiile implementate in cadrul Prioritatii 7 au adus Tmbunatatiri semnificative in ceea ce priveste
gestionarea si transparenta fondurilor europene, dar exista in continuare provocari administrative care necesita
ajustadri. Reducerea birocratiei, optimizarea platformelor digitale si cresterea sprijinului pentru beneficiari sunt
masuri necesare pentru asigurarea unei implementari eficiente si sustenabile a PR SE 2021-2027.

Principalele constatdri din mixul de metode si instrumente aplicate:
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150. Implementarea Prioritdtii 7 a evidentiat atat progrese semnificative, cat si provocari persistente. Masurile de
simplificare au redus intr-o anumita masura povara administrativa pentru beneficiari, dar birocratia ramane un
obstacol major. Digitalizarea proceselor si sprijinul acordat beneficiarilor prin sesiuni de instruire si Help-desk au
Tmbunatatit accesul la finantare, insa utilizarea platformei MySMIS continua sa fie problematica.

151. Lipsa resurselor umane si capacitatea administrativa limitata a autoritatilor locale au generat intarzieri in
elaborarea si implementarea proiectelor. Pentru imbunatatirea eficientei, este necesarda o simplificare
suplimentara a procedurilor, optimizarea sistemelor digitale si consolidarea sprijinului tehnic si administrativ
pentru beneficiari.

Sumarul rdspunsului:

152. Implementarea Prioritatii 7 a contribuit la consolidarea capacitatii administrative a AM PR SE si a beneficiarilor,
facilitand gestionarea eficientd a Programului Regional Sud-Est 2021-2027. Masurile de simplificare au redus
partial povara administrativa, Tnsa persistad dificultati legate de birocratie, platforma MySMIS si complexitatea
proceselor de verificare si raportare. Desi instruirea beneficiarilor si asistenta tehnica au avut un impact pozitiv,
exista in continuare provocari in accesarea si utilizarea eficienta a fondurilor. Recomandarile vizeaza
imbunatatirea procedurilor administrative, digitalizarea proceselor si cresterea transparentei si eficientei in
comunicarea dintre toti actorii implicati.

5. CONCLUZII S| RECOMANDARI

5.1. Concluzii

153. Interventiile din cadrul Prioritatii 7 sunt in general bine calibrate in raport cu nevoile beneficiarilor si au sprijinit
consolidarea capacitatii administrative, imbunatatirea transparentei si eficienta gestionarii fondurilor europene.
Aceste interventii au fost deosebit de valoroase pentru sprijinirea structurilor regionale si a autoritatilor locale,
in special a oraselor mici si mijlocii. Cu toate acestea, anumite provocari persista, in special in ceea ce priveste
procedurile administrative si utilizarea platformei MySMIS, care continud sa fingreuneze procesul de
implementare. Birocratia ramane o sursd de dificultate (ex: incarcarea repetitiva a acelorasi documente in
MySMIS, cerinte de raportare redundante sau lipsa unor verificari automatizate), afectand in mod
disproportionat actorii cu resurse administrative limitate si riscand sa reduca eficienta sprijinului oferit.

154. Sistemul de management si control al PR SE 2021-2027 functioneaza conform cerintelor europene, dar
intarzierile in evaluare si contractare afecteaza eficienta programului. Masurile de simplificare implementate au
redus doar partial povara administrativa, iar dificultatile tehnice ale platformei MySMIS continua sa afecteze
procesul de accesare si implementare a finantarilor. Lipsa capacitatii administrative a beneficiarilor ramane o
provocare, influentand absorbtia fondurilor. Tn plus, rigiditatea mecanismelor financiare si intarzierile n
rambursarea fondurilor pun presiune pe beneficiari si afecteaza implementarea proiectelor.

155. Digitalizarea proceselor si standardizarea documentatiei au contribuit la Tmbunatatirea gestionarii proiectelor,
insa platforma MySMIS nu este optimizata suficient pentru a facilita utilizarea eficienta de catre beneficiari.
Clarificarile oferite prin ghidurile actualizate au generat interpretari diferite intre beneficiari si evaluatori,
determinand intarzieri in procesul de contractare. Masurile de sprijin, precum Help-desk-ul si sesiunile de
instruire, au fost apreciate, dar nu au reusit sa elimine complet blocajele administrative.

156. Factorii interni pozitivi includ consolidarea capacitatii administrative a AM PR SE si digitalizarea proceselor. Tn
schimb, deficitul de evaluatori, complexitatea procedurilor administrative au afectat ritmul de implementare.
Factorii externi, precum sprijinul UE pentru digitalizare si inovare, au creat oportunitati de dezvoltare, dar
schimbarile legislative si incertitudinile economice au generat obstacole suplimentare. Fluctuatiile economice si
cresterea preturilor materialelor au dus la dificultati financiare pentru beneficiari, ceea ce subliniaza necesitatea
unor mecanisme financiare mai flexibile.

5.2. Recomandari

157. Este esentiald continuarea simplificarii procedurilor administrative, in special prin reducerea redundantei
documentatiei solicitate, clarificarea cerintelor de eligibilitate si evaluare si revizuirea fluxurilor de verificare
pentru a elimina blocajele care incetinesc procesul de selectie si contractare. Aceste ajustari trebuie insotite de
masuri de intarire a capacitatii administrative atat la nivelul AM, cat si in randul beneficiarilor, cu un accent
deosebit pe orasele mici si mijlocii, unde resursele sunt limitate.Totodatd, se recomanda mobilizarea de resurse
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suplimentare in perioadele de varf de depunere a proiectelor si crearea unor echipe proprii de evaluatori,
inclusiv prin dezvoltarea competentelor in domeniile deficitare pe piata si stimularea retentiei acestora.

158. Platforma MySMIS trebuie optimizata astfel incat sa devina un instrument functional si prietenos pentru
utilizatori. Sunt necesare imbunatatiri privind navigabilitatea, posibilitatea de incarcare unica a documentelor in
mai multe sectiuni. Automatizarea proceselor de verificare si integrarea unui sistem de suport tehnic interactiv
pentru beneficiari ar putea contribui la reducerea sarcinii administrative. Extinderea utilizarii semnaturii
electronice si a altor solutii digitale ar reduce semnificativ efortul administrativ si ar accelera procesul de
gestionare a proiectelor.

159. Pentru ca beneficiarii sa poatd valorifica pe deplin sprijinul oferit, este important ca sesiunile de instruire sa fie
mai frecvente, mai aplicate si adaptate profilului si gradului de maturitate institutionala al acestora. Consolidarea
mecanismului Help-desk si dezvoltarea unei platforme online interactive cu resurse de tip FAQ, tutoriale si
exemple de bune practici ar spori autonomia beneficiarilor. Crearea unui sistem de mentorat pentru beneficiarii
din orasele mici si mijlocii ar permite transferul de know-how intre beneficiarii experimentati si cei cu mai putina
expertiza.

160. Flexibilizarea mecanismelor financiare este importanta pentru a permite beneficiarilor sa se adapteze mai usor
la fluctuatiile economice. Introducerea unor mecanisme de ajustare a bugetelor ar permite gestionarea mai
eficienta a riscurilor financiare. Accelerarea procesului de rambursare si prefinantare ar reduce presiunea asupra
beneficiarilor si ar facilita implementarea proiectelor. Reducerea birocratiei in procesul de justificare a
cheltuielilor prin implementarea unui sistem de verificare bazat pe analiza riscurilor ar putea contribui la o
administrare mai eficientd a fondurilor.

161. Pentru Tmbunatatirea coordonarii intre actorii implicati, este necesara crearea unor mecanisme flexibile de
comunicare intre AM PR SE, ADR, beneficiari si consultanti, pentru a evita blocajele. Standardizarea si clarificarea
regulilor ar preveni interpretarile diferite intre beneficiari si evaluatori, reducand astfel intarzierile Tn procesul
de contractare. Organizarea unor intalniri periodice intre AM, beneficiari si partenerii regionali ar facilita
schimbul de bune practici si solutionarea rapida a problemelor administrative.

162. Desi interventiile din cadrul Prioritatii 7 au contribuit in mod clar la consolidarea capacitatii institutionale si la
eficientizarea gestionarii fondurilor europene, raman provocari persistente care limiteaza impactul deplin al
acestora. Printre aceste provocari se numara sarcinile administrative incarcate generate de solicitarea repetitiva
a acelorasi documente in platforma MySMIS, lipsa unor functionalitati digitale intuitive, precum si dificultati in
transmiterea operativa a informatiilor intre AM, beneficiari si consultanti. Aceste elemente evidentiaza nevoia
unui efort constant de ajustare si adaptare a instrumentelor si proceselor de lucru. Aplicarea recomandarilor
propuse va contribui la cresterea eficientei, la sustinerea unui parteneriat functional intre toti actorii implicati si
la utilizarea sustenabila a resurselor disponibile in perioada 2021-2027.
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